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PREFEITURA DE 
41/426, HORIZONTE Comissão Permanente de Pregãoão Horizonte <pregao@horizonte.ce.gov.br> 

Impugnação PREGÃO ELETRÔNICO N.° 2023.09.01.2-SRP 
1 mensagem 

Nilson Rosa <nilson.rosa@videobrax.com> 
Para: "pregao@horizonte.ce.gov.br" <pregao@horizonte.ce.gov.br> 
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Por meio deste e-mail, venho formalmente solicitar a impugnação do Pregão Eletrônico N.° 2023.09.01.2-SRP, com o 
intuito de propor uma modificação no item 75 do edital referente a "ESTAÇÃO DE VIDEOCONFERENCIA: Modelo de 
referência TERMINAL DE VIDEOCONFERÉNCIA AVAYA XT5000". 

Ilr fundamentação deste pedido de correção baseia-se na descontinuação do modelo mencionado. Conforme 
omprovado pelo link: https://www.devconnectprogram.com/site/global/products_resourcesivideoconferencing_ 

endpoints/releasesixt_9_2/index.gsp, o Avaya XT5000 foi oficialmente retirado de circulação em 31 de março de 
2023. Alem disso, ressalto que a tecnologia utilizada neste equipamento (H323 e SIP) esta obsoleta e não é mais 
empregada nos padrões atuais. Atualmente, existem opções mais avançadas e compatíveis com as plataformas 
amplamente utilizadas, como Microsoft Teams, Zoom e Google Meet. Algumas sugestões incluem: 

1. Logitech Group 

2. GoPresence Teams 

3. Yealink MVC 860 

4. Poly GT500 

Com o objetivo de promover uma competição mais ampla e garantir o uso eficiente dos recursos públicos, 
solicitamos a alteração na descrição técnica do referido item. 

Estamos à disposição para fornecer toda a documentação técnica necessária dos produtos mencionados, 
evidenciando sua capacidade de atender as exigências do orgão. 

Agradecemos a atenção e colaboração, permanecendo a disposição para esclarecimentos adicionais, se necessário. 

Atenciosamente, 
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• 
Avaya XT Series Release 9.2 

Avaya XT Series (formerly known as Avaya Scopia XT Series) videoconferencing endpoints Release 9.2 was made generally available 
in June 2019. This is the latest release, and supports the Avaya Room Systems Commands Interface API. 

Important 
The following end of sale and end of support dates have been announced for the Avaya XT Series 

videoconferencing endpoints: 

End of sale: March 31, 2023 

End of support: March 31, 2024 

Additional information about the end of sale and end of support dates can be found here. 

API Document & Sami led 

Avaya Room Systems Commands Interface API document includes all available commands suitable for complete control of XT 
Series. 

Since v8.3, control of Avaya XT7100, XT5000 / XT4x00 / XTE240 and XT Telepresence based on XT5000 or XT7100 is possible using 
both TCP/IP and serial interface. XT1200 can be controlled through TCP/IP (serial control not supported for XT1000 series). 

The Avaya XT Series API Commands can be used to allow skilled integrators to build from scratch their own control application 
OR to complete the AMX / Crestron / Extron sample control applications to cover any additional customer needs not yet included 
in the samples currently provided by Avaya. 

IR simulator downloads include a capture file of the IR signals from the XT Series remote control; these are difficult to acquire 
using AMX or Crestron capture programs 

Serial connectivity requires a USB-to-serial RS232 adapter. LSB-to-serial adapters based on FIO (.114251, are supported. The Aren 
(JC-232A has been tested and qualified with XT Series in the Avaya laboratories. 

For more detailed information about this interface, see the Commands Interface Specification - Avaya Room Systems, XT Series and 
Avaya Collaboration Unit CU360which is available under the API Document & Samples tab. 
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