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ANEXO | DO EDITAL - TERMO DE REFERENCIA
TERMO DE REFERENCIA
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 0702.0707202501-FUNDEB

1. DA INTRODUGAO

1.1. Objetivo

Este Termo de Referéncia tem por finalidade fornecer elementos necessarios e suficientes, os
quais, baseados nos dados constantes dos estudos técnicos preliminares acostados aos autos,
servirdo para realizagdo de procedimento administrativo, cujas especificagdes técnicas e demais
condigGes encontram-se detalhados no presente documento, conforme disposto nos arts. 6°, incs.
Xl e XXIII, 18, 23, 40, e 82, da Lei n°® 14.133/2021, regulamentados pelo Decreto n°® 450, de 28 de
dezembro de 2023.

1.2. Integram o presente Termo de Referéncia como se nele estivessem escritos, os
seguintes documentos:

I) Definicao dos itens/lotes/grupos e especificagdo do objeto;

Il) Relagéo dos documentos de habilitagio para o procedimento;

II) Estudo Técnico Preliminar — ETP e seus anexos; e

IV) Analise de riscos do procedimento.

2. DAS INFORMAGCOES PRIMARIAS, EXPOSIGAO DE NECESSIDADE, DETALHAMENTO E
PLANEJAMENTO DO OBJETO.

2.1. Orgéo Interessado:
SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO - FUNDEB

2.2. Objeto:

Selecdo de melhor proposta para registro de pregos visando futuras e eventuais contratagdes de
empresa para locagao de sistema informatizado de gestao educacional e planejamento pedagdgico
e administrativo (software), incluindo treinamento, capacitagdo, parametrizacdo, suporte técnico
online e presencial, bem como implantacdo de rastreadores nos veiculos do transporte escolar,
com instalagéo de aparelhos de GPS e chips em cada veiculo e integragdo com o médulo de
transporte escolar do sistema.

2.3. Justificativa:
A justificativa da necessidade do objeto e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em
topico especifico constante do Estudo Técnico Preliminar - ETP, anexo ao presente documento.

2.4. Do Plano de Contratagdo Anual - PCA:
O objeto da contratagdo estd previsto no Plano de Contratagées Anual 2025, conforme
detalhamento a seguir:

= ID do PCA no PNCP: 23555196000186-0-000001/2025.

=» Data de publicagdo no PNCP: 15/07/2024.

=> ID da DFD no PCA constante do PNCP: 730/2025.

= Data de inclusdo da DFD no PCA constante do PNCP: 04/07/2025.

2.5. Descrigdo da solugdo como um todo considerado o ciclo de vida do objeto:
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A descrigdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico constante
do Estudo Técnico Preliminar - ETP, anexo ao presente procedimento administrativo.

3. DA CLASSIFICACGAO ORGAMENTARIA, DOS RECURSOS FINANCEIROS E ESTIMATIVA
DA DESPESA

3.1. Nao ha classificagdo orgamentaria para o presente objeto, haja vista se tratar de procedimento
mediante Sistema de Registro de Pregos — SRP, onde a finalidade primaria € a fixagdo dos precos
pelo periodo de registro. Por sua vez, a fixagdo de créditos orgamentarios se dara quando do
momento especifico da contratagao.

3.2. Valor global estimado: sigiloso conforme justificativa abaixo.

3.3. Justificativa quanto ao sigilo do orgamento:

Nos termos do art. 24 da Lei n° 14.133/2021, desde que justificado, 0 orgamento estimado da
contratacdo podera ter carater sigiloso, sem prejuizo da divulgagdo do detalhamento dos
quantitativos e das demais informagdes necessarias para a elaboragdo das propostas. Deste modo,
para fins de ampliagdo da disputa e, consequentemente, da maior e melhores ofertas de pregos,
isso, pela evidente possibilidade de concorréncia e melhores ofertas ante a incerteza de uma
reducdo minima do prego a ser ofertado, fica o presente orgamento considerado como sigiloso, de
modo que este ndo deve ser divulgado para fins de edital, restando presente apenas na fase
interna do procedimento e posteriormente, se e quando for o caso, para fins de negociagéo e
enquadramento ao valor estimado da licitagao.

3.4. Metodologia do orgamento:
Orgamento baseado em pesquisas de pregos realizadas pela Comissdo Central de Compras do
municipio, conforme Mapa comparativo de pregos em anexo aos autos.

4. DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO.

4.1. Os requisitos da contratacdo no que concerne a verificagdo do atendimento das condigGes
necessarias a participagcao e a contratagdo foram fundamentados pelas disposi¢gdes constantes do
Estudo Técnico Preliminar — ETP e encontra-se pormenorizada no anexo |l do presente
documento.

5. DAS DISPOSICOES ESPECIFICIAS DO OBJETO.

5.1. Sustentabilidade:

5.1.1. Os critérios de sustentabilidade serdo aqueles que, eventualmente, estardo descritos na
descri¢ao da especificagdo dos itens do objeto, que se baseiam no Guia Nacional de Contratacées
Sustentaveis. No mais, o municipio ainda ndo dispe de norma propria correspondente a tal
tematica, limitando-se tais exigéncias a construcao das especificagdes, quando for o caso e ou as
rotinas de fiscalizagdo e padrées de desempenho, as quais analisardo tais requisitos, quando
exigidos.

5.2. Da vedacéo de utilizagdo de marca/produto
5.2.1.Néo se aplica.

5.3. Da exigéncia de prova de conceito:

5.3.1.A justificativa para fins de exigéncia de prova de conceito é aquela constante do Estudo
Técnico Preliminar - ETP.

5.3.2.Procedimentos:

Avenida Presidente Castelo Branco, 5100, Centro, CEP - 62880-060
CNPJ: 23.555.196/0001-86

@) prefeituradeHorizonte @ prefeitura_horizonte @ www.horizonte.ce gov.br




PREFEITURA DE P A

&)y HORILONTE Lp

O TRABALHO CONTINUA W g

5.3.2.1. Ultrapassada a fase de lances, o(a) Pregoeiro(a) comunicara aos participantes quanto
abertura da fase de prova de conceito, onde, a empresa vencedora (classificada em primeiro lugar
na fase de lances), sera convocada para realizar prova de conceito, de carater obrigatério e
classificatério. Caso ndo atenda a 90% das exigéncias, sera desclassificada, sendo convocada a
segunda empresa melhor colocada para apresentagéo, e assim sucessivamente, até que se atenda
ao requisitado, sob pena de desclassificagao.

5.3.2.2. A realizacdo da prova de conceito devera ser realizada em até 05 (cinco) dias uteis a
contar da solicitacdo procedida pelo(a) Pregoeiro(a).

5.3.2.3. A prova de conceito sera realizada presencialmente, em local, data e horario definidos pela
Contratante, com a presenga de servidores designados para acompanhar e avaliar a demonstracéo
do sistema pela empresa e emitir parecer quanto ao atendimento as especificagdes do Termo de
Referéncia.

5.3.2.4. O local, data e horario para a realizagdo da prova de conceito serdo informados pelo 6rgao
responsavel e divulgados pelo(a) Pregoeiro(a) na plataforma compras.gov.br com a devida
antecedéncia.

5.3.2.5. A apresentacdo sera gravada em audio e video, com posterior disponibilizacdo na
plataforma compras.gov.br, para fins de registro e transparéncia do processo.

5.3.2.6. A empresa devera comprovar, de forma clara e objetiva, que o software atende a todos os
itens especificados neste termo, sendo obrigatéria a apresentagéo de todos os procedimentos, os
quais deverao corresponder a 90% da especificagao técnica exigida.

5.3.2.7. Alicitante devera fornecer acesso de administrador ao sistema.

5.3.2.8. Devera ser fornecida senha de acesso de administrador, que possibilite o uso de todas as
funcionalidades do sistema para analise de atendimento a todos os requisitos da prova de conceito.
5.3.2.9. A avaliagdo ocorrera nos computadores da Secretaria de Educagdo do municipio de
Horizonte/CE.

5.3.2.10. No caso de ndo haver o comparecimento para a prova de conceito ou o atraso no
comparecimento, sem justificativa aceita, ou havendo prova de conceito fora das especificages
previstas, a proposta sera recusada.

5.3.2.11. Posteriormente, sera iniciada a etapa de averiguagdo dos itens constantes do
checklist de andlise e verificagdo, onde, somente sera verificada a andlise do licitante
provisoriamente declarado vencedor do lote, em ordem de classificagdo, até que haja o
atendimento deste requisito pelos interessados.

5.3.2.12. Se a prova realizada pelo primeiro classificado nao for(em) aceita(s), sera
analisada a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-a
com a verificagdo da prova e, assim, sucessivamente, até a verificagdo de uma que atenda as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia.

5.3.2.13. Os interessados deverdo colocar a disposicdo da Administracdo todas as condigbes
indispensaveis a realizagao de testes e fornecer, sem &nus, os equipamentos, manuais, fichas e
demais documentos impressos em lingua portuguesa, necessarios ao seu perfeito manuseio,
quando for o caso.

5.3.2.14. Apo6s a definicdo dos equipamentos e materiais para a prova, bem como, a realizagéo da
demonstragdo devida ndo sera permitida refazé-la, sendo analisadas somente nos padrées que
forem estabelecidos no dia e hora marcados, conforme informagbes e demais caracteristicas
constantes em sua proposta de pregos.

5.3.2.15. Os resultados das avaliagdes serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.
5.3.2.16. Os itens e equipamentos necessarios a prova de conceito, caso haja, deverdo ser
recolhidas pelos fornecedores ao término da demonstragdo, exceto aquelas as quais forem
submetidas aos testes de utilizagdo, onde, ap6s esse prazo poderio vir a serem descartadas pela
Administracdo, sem direito a ressarcimento.
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5.3.2.17. Serdo analisados os seguintes requisitos na Prova de Conceito, que deverdo ser
demonstrados pela empresa:

Requisitos Minimos a serem Avaliados:

Item

Descri¢do

Atende

Sim

Néo

iy

Sistema acessivel via web, com autenticagdo segura e compativel com
navegadores modernos.

Plataforma com multiplos acessos simultdaneos e estabilidade durante a
navegacao.

Presengca e funcionamento de todos os modulos exigidos: Gestao

Educacional, RH, Financeiro, Merenda, Transporte, etc.

Integracdo funcional entre todos os moédulos, com atualizagdo em tempo
real.

Rastreadores instalados e funcionando em veiculos, com integragdo ao médulo
de transporte escolar.

1.2

Sistema fornece relatérios de rotas, horarios, paradas e frequéncia dos alunos
transportados.

Controle de acesso com perfis distintos para gestor, professor, aluno/pai,
etc.

Interface amigavel e intuitiva para todos os perfis de usuarios.

Emisséo de relatérios legais e gerenciais conforme a legislagéo.

Possibilidade de parametrizacdo e personalizacdo do sistema conforme
necessidades da Secretaria.

1.3.

Treinamento e suporte técnico demonstrados, com plano de capacitacéao

€ manuais.

Sistema com seguranca, criptografia de dados e logs de auditoria.

Funcionalidades que apoiam a tomada de decisdo estratégica da Secretaria
(indicadores de desempenho, dashboards, Bl).

Capacidade do sistema de escalar para atender aumento de demanda (nimero
de usuarios, escolas ou veiculos).

Funcionalidades especificas para geracgédo, validagdo e exportagdo de dados

compativeis com o Censo Escolar do INEP.

5.4. Da subcontratacdo:
5.4.1. Nao é admitida a subcontratagdo do objeto contratual, conforme previsdo constante do
Estudo Técnico Preliminar - ETP.

5.5.

Garantia da contratagao:

5.5.1.N&o havera exigéncia da garantia da contratagdo consoante os dispostos nos artigos 96 e
seguintes da Lei n° 14,133, de 2021, bem como, pelas razbes constantes do Estudo Técnico
Preliminar - ETP.
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6. DAS CONDIGOES E PRAZOS

6.1. Local de execugédo do Objeto

6.1.1.0s servigos deverdo ser executados nas escolas municipais e demais unidades de ensino do
municipio de Horizonte/CE, devidamente designado na ORDEM DE SERVIGO/AUTORIZAGAO DE
EXECUGCAO/NOTA DE EMPENHO emitida pelo érgdo demandante, no dmbito do Municipio de
HORIZONTE/CE.

6.2. Forma de execug¢do, acompanhamento e fiscalizagao da prestacado dos servigos

6.2.1.A execucgdo dos servigos sera feita em sua totalidade, de acordo com a necessidade do
6rgdo interessado durante o prazo de contratagdo, mediante a expedicdo de periodicas de
ORDENS DE SERVIGCO/AUTORIZAGOES DE EXECUGAO/NOTAS DE EMPENHO, pelo 6rgdo
demandante, constando a relagao e a quantidade de servigos a serem executados.

6.2.2.A execugado dos servigos serd acompanhada e fiscalizada por servidor do érgdo demandante,
o qual devera atestar os documentos da despesa, quando comprovada a fiel e correta execugao
para fins de pagamento.

6.2.3.A presenca da fiscalizagdo do 6rgdo demandante n&o elide nem diminui a responsabilidade
da empresa contratada.

6.2.4.Cabera ao servidor designado rejeitar totalmente ou em parte, qualquer bem que nao esteja
de acordo com as exigéncias, bem como, determinar prazo para readequacdo de servigo
eventualmente fora de especificagdo.

6.3. Prazo para inicio

6.3.1.0s servicos deverdo ser iniciados no prazo de até 05 (cinco) dias corridos, a contar da
emissdo da ORDEM DE SERVIGO/AUTORIZAGAO DE EXECUCAO/NOTA DE EMPENHO, que
sera enviada a contratada através de e-mail ou outro meio que comprove o seu recebimento.
6.3.2. A demanda correspondente a ORDEM DE SERVICO/AUTORIZACAO DE
EXECUGAO/NOTA DE EMPENHO devera ser executada em sua integralidade.

7. DA FORMA DE RECEBIMENTO DO OBJETO E PAGAMENTO

7.1. Da forma de recebimento (provisério e definitivo)

7.1.1.0s servigos serdo recebidos provisoriamente, de forma sumaria, no ato da conclusédo da
execucao, juntamente com a nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, pelo(a)
responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, para efeito de posterior verificagéo
de sua conformidade com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta e
verificagdo do cumprimento das exigéncias de carater técnico e consequente aceitacdo mediante
termo detalhado.

7.1.2.0s Servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento
provisério, quando em desacordo com as especificagbes constantes no Termo de Referéncia e na
proposta, devendo ser refeitos no prazo de 02 (dois) dias, a contar da notificacdo da contratada, as
suas custas, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

7.1.3.0 recebimento definitivo ocorrera no prazo de 10 (dez) dias Uteis, a contar do recebimento
da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente pela Administragdo, ap6s verificado o
cumprimento das exigéncias contratuais e consequente aceitagdo mediante termo detalhado.
7.1.4.Para as contratagbes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que
trata o inciso Il do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021, o prazo maximo para o recebimento definitivo
sera de até 05 (cinco) dias Uteis.

7.1.5.0 prazo para recebimento definitivo poderé ser excepcionalmente prorrogado, de forma
justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a aferigdo do
atendimento das exigéncias contratuais.
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7.1.6.No caso de controvérsia sobre a execug¢dao do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e
quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se a
empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execugao do
objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

7.1.7.0 prazo para a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias na execu¢ao do objeto ou de
saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranga equivalente, verificadas pela
Administracdo durante a analise prévia a liquidacdo de despesa, ndo sera computado para os fins
do recebimento definitivo.

7.1.8.0 recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranga do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugao do contrato.
7.1.9.P6s conclusdo dos procedimentos quanto ao recebimento, serdo realizados os atos
correspondentes a liquidagéo e pagamento da despesa.

7.2. Forma de pagamento
7.2.1. Aliquidacdo e o pagamento da despesa serado efetuados em até 30 (trinta) dias a contar do
recebimento definitivo dos servigos, através de atesto do recebimento dos servicos e o
encaminhamento da documentagdo necessaria, devendo ser observado, ainda, os normativos
internos correspondentes ao processo de pagamento e as disposi¢des pactuadas, bem como, a
ordem cronolégica de pagamentos.
7.2.2. Para fins de instrugéo dos procedimentos de pagamento, além dos documentos citados no
subitem anterior, o fornecedor devera enviar obrigatoriamente a comprovagdo da regularidade
fiscal e trabalhista, constante da seguinte documentagéao:
a) Nota Fiscal/fatura discriminativa, em via Unica, devidamente atestada pelo gestor do
contrato;
b) Prova de Regularidade relativa aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Uni&o,
inclusive em relagéo as contribuicdes sociais;
c) Prova de Regularidade relativa a Fazenda Estadual;
d) Prova de Regularidade relativa a Fazenda Municipal;
e) Prova de Regularidade relativa ao FGTS;
f) Prova de Regularidade relativa a Justiga do trabalho (Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas - CNDT).
7.2.3.0 setor competente quanto aos pagamentos realizard a consulta dos documentos
apresentados por meio de verificagdo on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao
referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou & documentacdo mencionada
no art. 68 da Lei n® 14.133, de 2021.
7.2.4.A Administragéo devera realizar consulta ao SICAF para:
7.2.4.1. verificar a manutencéo das condigdes de habilitagdo exigidas no edital;
7.2.4.2. identificar possivel razdo que impega a participagdo em licitagdo, no ambito do
6rgéo ou entidade, que implique proibigao de contratar com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas.
7.2.5.Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do contratado, sera
providenciada sua notificagéo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua
situac@o ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério do contratante.
7.2.6.Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante
devera comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do contratado, bem como quanto & existéncia de pagamento a ser efetuado, para
que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

Avenida Presidente Castelo Branco, 5100, Centro, CEP - 62880-060
CNPJ: 23.555.196/0001-86

©) pPrefeituradeHorizonte ® Prefeitura_horizonte @ www.horizonte.ce gov.br

PREFEITURA DE iy

HORIZONTE Py
SN | ot

w/
V
o’



“u\nha,

PREFEITURA DE

it T -';_a.?}.:z,
HORILONTE @ /

O TRABALHO CONTINUA

7.2.7.Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a
ampla defesa.

7.2.8.Havendo a efetiva execugédo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situagao junto ao
SICAF.

7.2.9.Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento.

7.2.10. Quando do pagamento, sera efetuada a retengao tributaria prevista na legislagao aplicavel.
7.2.11. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serao
retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagao
vigente.

7.2.12. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar
n°® 123, de 2006, nado sofrera a retencgéo tributaria quanto aos impostos e contribuigbes abrangidos
por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentagcao de comprovagao,
por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na
referida Lei Complementar.

8. DO PRAZO DE VIGENCIA

8.1. O contrato produzira seus juridicos e legais efeitos a partir da data de sua assinatura e
vigorara por 12 (doze) meses, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei
n°® 14.133, de 2021.

8.1.1.A execugdo dos servicos descritos &€ enquadrado como continuado tendo em vista que a
locacgdo de sistemas, especialmente quando envolve a utilizagdo continuada de software e servigos
relacionados, pode ser considerada um servico de natureza continua. Isso ocorre porque a
interrupcdo desse tipo de servico pode comprometer a continuidade das atividades da
Administragao Publica, e a necessidade de contratagdo pode se estender por mais de um exercicio
financeiro.

9. DOS REQUISITOS ESPECIFICOS DO PROCEDIMENTO

9.1. Da forma de apresentacdo das propostas

9.1.1.Na proposta de precos devera constar as especificagbes detalhadas do item, quantidade

solicitada, marca, o valor unitario e total, ja considerando todas as despesas, tributos, impostos,

taxas, encargos e demais despesas que incidam direta ou indiretamente sobre os produtos, mesmo

que ndo estejam registrados neste documento.

9.1.2 A licitante devera garantir a entrega dos itens sem qualquer defeito de fabricagao/a execugao

dos servicos sem qualquer imperfeicdo, conforme o caso, e se caso constatado alguma

imperfei¢do, terdo os itens devolvidos e a licitante submetida as penalidades da Lei, além do

registro da falha no Cadastro de Fornecedores Municipais.

9.1.3.Sera considerada vencedora a licitante cuja proposta contenha o MENOR PRECO POR

LOTE/GRUPO, desde que atenda as exigéncias contidas neste Termo de Referéncia.

9.1.4.0 intervalo minimo de diferenga de valores entre os lances, que incidira tanto em relagéo aos

lances intermediarios quanto em relagdo & proposta que cobrir a melhor oferta devera.
referencialmente, obedecer ao seguinte parametro:

jﬁ :::;‘; :I’; Valor unitario estimado Interva:::cliem o
Item isolado e ou De R$ 0,01 até R$ 100,00 Até R$ 0,01
Iltem pertecente a Acima R$ 100,00 até R$ 1.000,00 Até R$ 10,00
grupo de itens/lote Acima de R$ 1.000,00 até R$ 100.000,00 Até R$ 100,00
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jﬁ::::;g : ; Valor unitario estimado lntarva::z‘:lamlte de
Acima de R$ 100.000,00 Até R$ 1.000,00

Justificativa quanto a fixagcdao dos intervalos: Esses valores foram baseados no histérico de
disputas realizadas pelo municipio, onde, observou-se que, em julgamentos realizados por valores
de baixo vulto, a oferta, via de regra, ocorre pelo valor minimo a ser ofertado pela plataforma,
prejudicando, dai, que os licitantes ofertem melhores condigdes de proposta e lances mais
adequados ao valor unitario do item, protelando a disputa e n&o trazendo ganho efetivo a
economicidade buscada. Ademais, a fixacao dos valores acima mencionados sera tida como um
referencial, podendo ao agente, ante ao caso concreto, realizar as devidas adequagdes se assim
entender. Por fim, a estipulagdo dos mencionados limites de intervalos de lances também visa a
padronizagdo dos termos e condigbes da disputa e dos instrumentos convocatérios da
Administracao.

9.1.5. Junto a proposta de pregos, sob pena de desclassificagdo, devera constar as composi¢des
de pregos unitarios, que detalhem todos os insumos e etapas necessarias para a realizagdo dos
servigcos, incluindo materiais, licencas, mao de obra, equipamentos, produtos e outros custos
necessarios para a total execucao do objeto licitado.

10. DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

10.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias
de sua inexecugao total ou parcial.

10.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspenséo do contrato, o cronograma de
fornecimento sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

10.3. As comunicagdes entre o 6érgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.
10.4. O 6rgao ou entidade poderd convocar representante da empresa para adogdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

10.5. Apés a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentagio do plano
de fiscalizagdo, que contera informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizagdo, das estratégias para execucéo do objeto, do plano complementar de execucédo da
contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sang¢des aplicaveis, dentre
outros.

10.6. A execugéo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato,
ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

10.7. O fiscal do contrato acompanhara a execugéo do contrato, para que sejam cumpridas todas
as condigbes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administragao.

10.8. O fiscal do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execucéo do contrato, com a descri¢do do que for necessario para a regularizagéo
das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, §1°).

10.9. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal do contrato emitird notificagdes
para a corregdo da execugao do contrato, determinando prazo para a corregao.

10.10. O fiscal do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que
demandar deciséo ou adogéo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.
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10.11. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

10.12. O fiscal do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovagéo tempestiva ou a prorrogagéo contratual.
10.13. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutenc¢do das condi¢cdes de habilitagdo da
contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes,
caso necessario.

10.14. Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuara tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome
as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

10.15. O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e
fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais da execugdo no histérico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de compra/nota de empenho, do registro de
ocorréncias, das alteragdes e das prorrogacgdes contratuais, elaborando relatério com vistas a
verificacdo da necessidade de adequacgdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da
administragao.

10.16. O gestor do contrato acompanhara a manuten¢do das condigbes de habilitacdo da
contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o
fluxo normal da liquidagédo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

10.17. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de
todas as ocorréncias relacionadas a execugao do contrato e as medidas adotadas, informando, se
for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

10.18. O gestor do contrato emitirda documento comprobatério da avaliagédo realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagdes assumidas pelo contratado,
com mencao ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto
de cumprimento de obrigagdes.

10.19. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo
de responsabilizagdo para fins de aplicagdo de sangbes, a ser conduzido pela comissdo de que
trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal,
conforme o caso.

10.20. O fiscal administrativo do contrato comunicaré ao gestor do contrato, em tempo habil, o
término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagéo ou prorrogagéo
contratual.

10.21. O gestor do contrato devera elaborara relatério final com informagdes sobre a consecugdo
dos objetivos que tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administragao.

11. DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES:

11.1. As partes se obrigam reciprocamente a cumprir integralmente as disposicdes do
instrumento convocatério da Lei N°. 14.133/21.

11.2. Sdo obrigagées do CONTRATANTE, nos termos do art. 92, X, Xl e XIV da Lei Federal n.°
14.133/21:

11.2.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o
contrato e seus anexos.

11.2.2. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia.
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11.2.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorregbes verificadas no
objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as
suas expensas.

11.2.4. Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato e o cumprimento das obrigagdes pelo
Contratado.

11.2.5. Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa
da execugéo do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a
execucgdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n°
14.133, de 2021.

11.2.6. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do objeto, no
prazo, forma e condigbes estabelecidos no presente Contrato.

11.2.7. Aplicar ao Contratado as san¢des previstas na lei e neste Contrato.

11.2.8. Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial do Municipio para adogdo das medidas
cabiveis quando do descumprimento de obrigagdes pelo Contratado.

11.2.9. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagées e reclamacdes relacionadas a
execucdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugéo do ajuste.

11.2.10. A Administracao tera o prazo de 01 (um) més, nos termos do art. 123, paragrafo unico, da
Lei n.° 14.133, de 2021 e o art. 28, do Decreto n.° 11.246, de 2022, a contar da data do protocolo
do requerimento para decidir, admitida a prorroga¢ao motivada, por igual periodo.

11.2.11. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro
feitos pelo contratado no prazo maximo de 01 (um) més, nos termos do art. 123, paragrafo (nico,
da Lein.° 14.133, de 2021.

11.2.12. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para
apuracao de descumprimento de clausulas contratuais.

11.2.13. A Administracéo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado
com terceiros, ainda que vinculados a execugdo do contrato, bem como por qualquer dano
causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou
subordinados.

11.214.Indicar o local e  horario em que deverdo ser entregues 0s
produtos/materiais/equipamentos.

11.2.15. Permitir ao pessoal da CONTRATADA, acesso ao local da entrega/execucéo, conforme e
se for o caso, desde que observadas as normas de seguranca.

11.3. Sao obrigagées do CONTRATADO, nos termos do art. 92, XIV, XVI e XVIl da Lei Federal
n.° 14.133/21:

11.3.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigagdes constantes do Contrato e em seus anexos,
assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita
execucgao do objeto, observando, ainda, as obrigagbes a seguir dispostas:

a) Entregar o objeto acompanhado do manual do usuario, no caso de produtos, com uma verséo
em portugués, e da relagdo da rede de assisténcia técnica autorizada, se for o caso.

b) Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Cédigo de
Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990).

¢) Comunicar ao contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data
da entregalinicio da execugao, conforme o caso, os motivos que impossibilitem o cumprimento do
prazo previsto, com a devida comprovacéo.

d) Atender as determinacgdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade
superior (art. 137, Il, da Lei n.° 14.133, de 2021) e prestar todo esclarecimento ou informag&o por
eles solicitados.
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e) Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os bens/servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados.

f) Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por todo
e qualquer dano causado a Administragcdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizagdo ou 0 acompanhamento da execugado contratual pelo contratante, que ficara autorizado
a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos
danos sofridos.

g) Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores
— SICAF, o contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagao do contrato, junto
com a Nota Fiscal para fins de pagamento, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade
relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da
Uniao; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Estadual ou Distrital do
domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF,; e 5) Certidao
Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

h) Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigacdes trabalhistas, previdenciarias,
fiscais, comerciais e as demais previstas em legislacao especifica, cuja inadimpléncia néo transfere
a responsabilidade ao contratante e ndo podera onerar o objeto do contrato.

i) Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local do fornecimento/execugdo do objeto contratual.

j) Paralisar, por determinagéo do contratante, qualquer atividade que nédo esteja sendo executada
de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.
k) Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas,
todas as condicoes exigidas para habilitagdo na licitagéo.

I) Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei
para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como
as reservas de cargos previstas na legislacao (art. 116, da Lei n.° 14.133, de 2021).

m)Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116,
paragrafo unico, da Lei n.° 14.133, de 2021).

n) Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato.
o) Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos,
devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para
o atendimento do objeto da contratagéo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no
art. 124, 11, d, da Lei n® 14.133, de 2021.

p) Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranga do contratante.

q) Alocar os empregados necessarios, com habilitagdo e conhecimento adequados, ao perfeito
cumprimento das clausulas deste contrato, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as
recomendacdes de boa técnica e a legislagdo de regéncia.

r) Orientar e treinar seus empregados sobre os deveres previstos na Lei n° 13.709, de 14 de
agosto de 2018, se for o caso, adotando medidas eficazes para protecéo de dados pessoais a que
tenha acesso por forga da execugao deste contrato.

s) Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagéo pertinente, cumprindo as
determinagbes dos Poderes Plblicos, mantendo sempre limpo o local de execugdo do objeto e nas
melhores condi¢bes de seguranga, higiene e disciplina.
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t) Submeter previamente, por escrito, ao contratante, para analise e aprovagao, quaisquer
mudangas nos métodos executivos que fujam as especificacdes do memorial descritivo ou
instrumento congénere.

u) Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigao
de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagao do trabalho do menor de
dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre. )

v) Assinar e devolver a ORDEM DE COMPRA/SERVICO/AUTORIZACAO/NOTA DE EMPENHO
ao Municipio de HORIZONTE/CE no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, a contar da data
do seu recebimento.

w) Entregar/Iniciar a execugdo do objeto licitado no prazo maximo estabelecido no termo de
referéncia, contados do recebimento da ORDEM DE COMPRA/SERVICO/AUTORIZACAO/NOTA
DE EMPENHO, nos locais determinados pelo érgdo solicitante, observando rigorosamente as
especificagdes contidas no termo de referéncia, nos anexos e disposigbes constantes de sua
proposta de pregos, assumindo a responsabilidade pelo pagamento de todos os impostos, taxas e
quaisquer dnus de origem federal, estadual e municipal, bem como, quaisquer encargos judiciais
ou extrajudiciais, sejam trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execugao
do contrato que |Ihes sejam imputaveis, inclusive com relagdo a terceiros, em decorréncia da
celebracédo do contrato.

X) A reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o objeto do
contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes.

y) Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execugdo do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagcdo ou o acompanhamento pelo érgéo interessado.

z) Aceitar, nas mesmas condigées contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem no
fornecimento, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, na forma do
art. 125° da Lei n.° 14.133/21.

aa) Prestar os esclarecimentos que forem solicitados pelo Municipio de HORIZONTE/CE, cujas
reclamacdes se obriga a atender prontamente, bem como dar ciéncia ao mesmo, imediatamente e
por escrito, de qualquer anormalidade que verificar quando da execugéo do contrato.

bb) No caso de constatagdo da inadequagdo do objeto licitado as normas e exigéncias
especificadas no termo de referéncia, no edital ou na proposta de precos da CONTRATADA, a
CONTRATANTE os recusara, devendo no prazo méximo de 24 (vinte e quatro) horas ser
adequados as supracitadas condigdes.

12. DAS INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)

12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, o
licitante/adjudicatario que, com dolo ou culpa:

a) deixar de entregar a documentagao exigida para o certame ou n&o entregar qualquer documento
que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

b) Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta
em especial quando:

b.1) néo enviar a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado ou apés a negociagao;

b.2) recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

b.3) pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou

b.4) deixar de apresentar amostra/n&o realizar prova de conceito:

b.5) apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificacdes do edital;

C) ndo celebrar ata de registro de pregos e o contrato ou no entregar a documentagéo exigida
para a assinatura de tais instrumentos, quando convocado dentro do prazo de validade ge sua
proposta;
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d) recusar-se, sem justificativa, a assinar a ata de registro de prego ou contrato, ou a aceitar ou
retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracgéo;
e) apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragéo
falsa durante a licitagéo;
f) fraudar a licitagao;
g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:
h) agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
i) induzir deliberadamente a erro no julgamento;
j) apresentar amostra falsificada ou deteriorada;
k) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;
I) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.
12.1.1.Serdo aplicadas ao licitante/adjudicatario que incorrer nas infragbes acima descritas,
garantida a defesa prévia, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal, as seguintes
sangdes:

. a) adverténcia;
b) multa;
c) impedimento de licitar e contratar;
d) declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da puni¢do ou até que seja promovida sua reabilitagdo perante a prépria autoridade
que aplicou a penalidade.
12.1.2. Na aplicagao das sangbes serao considerados:
a) a natureza e a gravidade da infragao cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;
c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;
d) os danos que dela provierem para a Administragéo Publica;
e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos érgaos de controle.
12.1.3. Para fins de dosimetria e calculo das penalidades acima impostas, estas tomardo como
base os parametros delineados no topico a seguir.

12.2. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, o contratado
que, com dolo ou culpa:

. a) der causa a inexecugao parcial do contrato;
b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
c) der causa a inexecucgao total do contrato;
d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado;
e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaragéo falsa durante a execugao do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execugao do contrato;
g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.
12.2.1.Serédo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes
sangdes:
a) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugao parcial do contrato, sempre que ndo
se justificar a imposicéo de penalidade mais grave (art. 156, §2° da Lei n°® 14.133, de 2021);
b) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”,
“c” e “d” do subitem acima, sempre que néo se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave (art.
156, § 4°, da Lei n° 14.133, de 2021);
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c) Declaracédo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas
nas alineas “e”, “f", "g” e "h" do subitem acima, bem como nas alineas “b”", “c” e “d”, que justifiquem
a imposi¢ao de penalidade mais grave (art. 156, §5°, da Lei n® 14.133, de 2021);

d) Muita:

d.1) Moratéria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

d.2) Compensatéria de 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de
inexecucao total do objeto.

12.2.2.A aplicagdo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipdtese alguma, a
obrigagao de reparagao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9° da Lei n® 14.133,
de 2021);

12.2.3. Todas as sangdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a
multa (art. 156, §7°, da Lei n® 14.133, de 2021);

12.2.4. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 05
(CINCO) DIAS uteis, contado da data de sua intimacao (art. 157, da Lei n® 14.133, de 2021);
12.2.5.Se a multa aplicada e as indenizagées cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8° da Lei n°® 14.133, de
2021);

12.2.6. Previamente ao encaminhamento & cobranga judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da
comunicagao enviada pela autoridade competente;

12.2.7.A aplicagdo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o
contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e
paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e
contratar e de declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar;

12.2.8. Na aplicacao das sangdes serdo considerados (art. 156, §1°, da Lei n® 14.133, de 2021):

a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos 6rgaos de controle.

12.2.9. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras
leis de licitagbes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos
lesivos na Lei n°® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos,
observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159);
12.2.10. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada
com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste
Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes
aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de
administragcdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de
coligagéo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o
contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia (art. 160, da Lei n°®
14.133, de 2021);

12.2.11. O Contratante devera, no prazo maximo 05 (CINCO) DIAS (teis, contado da data de
aplicagdo da sangdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sancdes por ela
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas
(Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder
Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n® 14.133, de 2021); \
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12.2.12. As sangbes de impedimento de licitar e contratar e declaragéo de inidoneidade para licitar
ou contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133/21;

12.2.13. Os débitos do contratado para com a Administragdo contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizagdes, ndo inscritos em divida ativa, poderao ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgéo decorrentes deste mesmo contrato ou de
outros contratos administrativos que o contratado possua com o mesmo 6rgéo ora contratante.

13. DA EXTINGAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

13.1. O contrato se extingue quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem

sido cumpridas ou ndo as obrigagées de ambas as partes contraentes.

13.1.1.0 contrato pode ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o Contratante,

quando esta nao dispuser de créditos orgamentarios para sua continuidade ou quando entender

que o contrato ndo mais lhe oferece vantagem,;

13.1.2. A extingdo nesta hipotese ocorrera na proxima data de aniversario do contrato, desde que
. haja a notificacdo do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de

antecedéncia desse dia;

13.1.3. Caso a notificagao da nao-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com

menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extingdo contratual ocorrera apés 2 (dois)

meses da data da comunicagao.

13.2. O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigag6es nele estipuladas, ou antes do

prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n°® 14.133/21, bem como

amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

13.2.1. Nesta hipétese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei;

13.2.2. A alteragao social ou a modificagé@o da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara

a rescisao se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato;

13.2.3. Se a operagao implicar mudanga da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado

termo aditivo para alteragao subjetiva;

13.2.4. O termo de rescisao, sempre que possivel, sera precedido:

13.2.4.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

13.2.4.2. Relagéo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

13.2.4.3. Indenizagdes e multas.

13.3. A extingdo do contrato ndo configura o6bice para o reconhecimento do desequilibrio
. econdmico-financeiro, hipétese em que serd concedida indenizagdo por meio de termo

indenizatério (art. 131, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021),

13.4. A dotacéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacgao da

Lei Orgamentaria respectiva e liberagado dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

14. DAS ALTERAGCOES

14.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei
n° 14.133, de 2021 e Decreto Municipal n.° 450/2023;

14.2. O contratado & obrigado a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato;

14.3. As alteragdes contratuais deverao ser promovidas mediante celebragdo de termo aditivo,
submetido a prévia aprovacgao da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de justificada
necessidade de antecipacdo de seus efeitos, hipdtese em que a formalizagdo do aditivo devera
ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n® 14.133, de 2021);

14.4. Registros que nado caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebragéo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.
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15. DO REAJUSTAMENTO, ATUALIZAGAO E REEQUILIBRIO

15.1. Os precos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da
data do orgamento (Mapa de pregos), estimado em 28/07/2025;

15.2. Apos o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os pregos
iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacado, pelo contratante, do indice IPCA, exclusivamente
para as obrigagdes iniciadas e concluidas apés a ocorréncia da anualidade. De acordo com o caso
concreto, podera ser utilizado outro indice especifico ou setorial ao ja definido, em conformidade
com a realidade de mercado dos respectivos insumos;

15.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano seré contado a
partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste;

15.4. No caso de atraso ou nao divulgacado do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara
ao contratado a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenga
correspondente tao logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s);

15.5. Nas afericdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(&o), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s);

15.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de
qualquer forma nao possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que
vier(em) a ser determinado(s) pela legislacdo entao em vigor,

15.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo;

15.8. O reajuste sera realizado por apostilamento;

15.9. Os pedidos de restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro serdo respondidos no
prazo maximo de 30 (trinta) dias, observada a vigéncia contratual.

16. DOS CASOS OMISSOS (art. 92, i)

16.1. Os casos omissos serdo decididos pelo(s) 6rgao(s) demandante(s), segundo as disposi¢des
contidas na Lei n° 14.133, de 2021, nos regulamentos e normas locais especificas, nas normas
federais aplicaveis e, subsidiariamente, pelas normas e principios gerais em Direito Admitidas.

17. DA LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS - LGPD

17.1. A LICITANTE obriga-se durante a participacdo de todas as fases do certame, a atuar em
conformidade com a Legislagdo vigente sobre Protecdo de Dados Pessoais e dados pessoais
sensiveis, em especial a regulamentos municipais e a Lei n°® 13.709/2018, empenhando-se em
proceder a todo tratamento de dados pessoais que venha a mostrar-se necessario;

17.2. A LICITANTE declara que tem ciéncia da existéncia da Lei Geral de Protecdo de Dados
(LGPD) e deverd garantir, por seu representante legal e/ou pelo seu procurador, a
confidencialidade dos dados pessoais a que tem acesso, devera zelar e responsabilizar-se pela
protecdo dos dados e privacidade, respondendo pelos danos que possa causar;

17.3. E vedado a LICITANTE a utilizagdo de todo e qualquer dado pessoal repassado em
decorréncia do certame, para finalidade distinta da participagdo deste. As Partes deverdo, nos
termos deste instrumento, cumprir com suas respectivas obrigacdes que lhes forem impostas de
acordo com regulamentos e leis aplicaveis a protecdo de dados pessoais;

17.4. A LICITANTE sera integralmente responsavel pelo pagamento de perdas e danos de ordem
moral e material, bem como pelo ressarcimento do pagamento de qualquer multa ou penalidade
imposta ao Municipio e/ou a terceiros, diretamente resultantes do descumprimento pela LICITANTE
de qualquer das clausulas previstas neste edital quanto a protegéo e uso dos dados pessoais;
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17.5. O MUNICIPIO e a LICITANTE, quando do tratamento de dados pessoais, o fara de acordo
com as bases legais previstas nas hipoteses dos arts. 7°, 11 e/ou 14 da Lei 13.709/2018, e para
propositos legitimos, especificos, explicitos e informados ao titular.

HORIZONTE/CE, 01 DE AGOSTO DE 2025.

EQUIPE TECNICA DE PLANEJAMENTO ORGAO RESPONSAVEL PELA DEMANDA

RESPONSAVEIS PELA ELABORACAO DO RESPONSAVEL/AUTORIDADE
DOCUMENTO: COMPETENTE DO ORGAO:

José Aécio Ferreira da Silva Janior
Diretor de Departamento de Orgamento e . . .
Finangas da Secretaria de Educagio Gezenira R°dr_'9“93 da Silva

. Matricula 11.273-9 Secretaria Municipal de Educacéao
| Ordenadora de Despesas

Pedro Guerodes Assunc¢ao Nogueira
Diretor de Departamento de Gestao
Educacional da Secretaria de Educacao
Matricula 010282-2

“Este documento é parte integrante e contem cdpia fiel
dos dados do Termo de Referéncia original, tendo sido
reproduzido em formato digital para fins de atendimento
a insergao eletrénica nos portais, contudo, fora baseado
no documento de origem o qual repousa dos autos”.
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ANEXO | DO TERMO DE REFERENCIA
DEFINICAO DOS ITENS/LOTES/GRUPOS E ESPECIFICACAO DO OBJETO

01. DISPOSIGAO DO(S) ITEM(NS)/LOTE(S)/GRUPO(S) QUANTO A FORMULAGAO DAS
PROPOSTAS DE PRECOS.

LOTE/GRUPO I: Locagéo de sistema informatizado de gestdo educacional e planejamento pedagégico e administrativo (software), incluindo
treinamento, capacitagiio, parametrizagdo, suporte técnico online e presencial, bem como implantagéo de rastreadores nos veiculos do

transporte escolar, com instalagdo de aparelhos de GPS e chips em cada veiculo e int ulo de transporte escolar do sistema.

item

Especificagtes

Unidade

A

egragdo com o mod
B

c
(A x B)

D

E
(CxD)

Quantidade
Més

Quantidade
Pontos

Quantidade
Total

Valor R§
Unitario

Valor R$
Total

Locacdo de sistema informatizado de
gestdo educacional e planejamento
pedagdgico e administrativo (software).
Especificagbes complementares:
Locagéo, treinamento, capacitagido e
parametrizacéo.

O sistema deve conter integracdo via
web, ferramentas de gestio e
acompanhamento de todo o processo de
gestdo educacional, compreendendo os
discentes, docentes, corpo técnico-
administrativos, gestores e equipe técnica
da secretaria de educagéo, com suporte
online e presencial junto a Secretaria de
Educagdo do municipio de Horizonte/CE.
O sistema deve possuir, ainda, modulos
de Gestdo Educacional, Coordenador
Educacional, Recursos Humanos,
Formadores, Gestdo de Processos,
Gestdo de Obras, Financeiro, Conselho
Escolar, Patriménio, Merenda Escolar,
Transporte Escolar, Diretor Escolar,
Coordenador Pedagdgico, Secretaria
Escolar, Professor, Aluno/Pai e Biblioteca.

Licenga

12

65

780

Implantag@o de sistema informatizado de
gestdo educacional e planejamento
pedagogico e administrativo (software).
Especificagdes complementares:
Implantagdo do software de gestdo
educacional com os mddulos de Gestio
Educacional, Coordenador Educacional,
Recursos Humanos, Formadores, Gestao
de Processos, Gestdo de Obras,
Financeiro, Conselho Escolar, Patrimdnio,
Merenda Escolar, Transporte Escolar,
Diretor Escolar, Coordenador Pedagégico,
Secretaria Escolar, Professor, Aluno/Pai e
Biblioteca.

Servigo

01

65

65

Implantacéo de rastreadores nos veiculos
do transporte escolar.

Especificagbes complementares;

Com instalag&o. Incluso o aparelho de gps
e chip em cada veiculo. Deve haver a
integracdo com o sistema de gestéo
escolar, médulo transporte escolar.
Com treinamento de pessoal para inserir o
rastreador de um veliculo para outro.

Servico

01

80

80

VALOR GLOBAL DO LOTE/GRUPO:

02. DETALHAMENTO DO OBJETO.
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O servico a ser contratado compreende a locagdo de sistema informatizado de gestdo
educacional e planejamento pedagégico e administrativo, com muiltiplos médulos integrados,
acesso via web, suporte técnico especializado e implantagao de rastreadores com integragéo
ao moédulo de transporte escolar, abrangendo todo o ciclo de vida do objeto, desde sua
implantagao inicial até a eventual desmobilizagdo, conforme segue:

Implantacédo e preparagdo: A etapa inicial envolvera o planejamento conjunto entre a contratada e
a Secretaria Municipal de Educagdo, com cronograma detalhado de atividades, levantamento
técnico das escolas e setores envolvidos, mapeamento de processos existentes e definicdo de
regras de negécio especificas do municipio de Horizonte. Nessa fase, serdo realizados:

v Instalagado do sistema e infraestrutura tecnolégica necessaria;
v Parametrizagao dos médulos conforme as necessidades da rede municipal;

v Implantagdo e configuragao dos rastreadores com seus respectivos chips nos veiculos
escolares;

v Migragao e importagao de dados dos sistemas legados e do Educacenso;
v Adequacao a legislagdo municipal, estadual e federal.

Capacitagdo e treinamento: Serdo ofertados treinamentos presenciais e/ou online para todos os
perfis de usuarios (gestores, professores, técnicos, motoristas, etc.), com materiais de apoio e
certificagdo. A contratada também devera oferecer assessoria pedagoégica e administrativa para
garantir a correta utilizagdo da ferramenta e a aderéncia aos objetivos estratégicos da Secretaria.

Operagao assistida: Durante o inicio da operagdo, havera um periodo de suporte intensificado
(go-live assistido), com técnicos da contratada acompanhando presencialmente e remotamente a
utilizagdo do sistema, promovendo ajustes operacionais, coleta de feedbacks e solugdo imediata de
eventuais inconsisténcias.

Manutencgéo evolutiva, corretiva e adaptativa: Ao longo da vigéncia contratual, a contratada sera
responsavel por manter o sistema atualizado em conformidade com alteragdes normativas (ex:
legislagdes educacionais ou fiscais), bem como por implementar melhorias continuas, corregbes de
falhas, ajustes de desempenho e funcionalidades complementares quando  solicitado e
aprovado. A prestagdo de suporte técnico devera ocorrer com prazos de resposta e resolugdo
compativeis com a criticidade do chamado, conforme os niveis de servigo a ser definidos no Termo
de Referéncia (SLA minimo de 99% de disponibilidade).

Monitoramento e avaliagdo de desempenho: Serdo utilizados relatérios técnicos e indicadores
operacionais para acompanhar a performance da solugdo, incluindo logs de acesso, relatérios de
gestao, controle de chamados, tempo de resposta do sistema, rotatividade de acessos, volume de
dados tratados e indicadores de satisfagdo dos usuarios.

A contratada devera realizar a migragdo completa dos dados do sistema atualmente utilizado pela
Secretaria Municipal de Educagéo, no prazo maximo de 30 (trinta) dias contados da assinatura do
contrato. A migragéo incluird dados histéricos e cadastrais, garantindo a integridade, seguranga e
compatibilidade com os padrdes do novo sistema. Caso a migragdo nao seja tecnicamente viavel, a
contratada devera proceder a digitacdo completa dos dados, sem O&nus adicional para a
Administracao.

A plataforma devera ser desenvolvida em linguagem nativa para web, com arquitetura moderna e
atualizada, n&o sendo admitida a necessidade de recursos externos (runtimes, plug-ins,

Avenida Presidente Castelo Branco, 5100, Centro, CEP - 62880-060
CNPJ: 23.555,196/0001-86

@) PrefeituraodeHorizonte . Prefeitura_horizonte . www.horizonte.ce.gov.br



Zapg

ra
O TRABALHO CONTINUA 8’

virtualizagdo), salvo para integragdo com dispositivos como leitor biométrico, impressoras ou
certificados digitais.

O acesso ao sistema devera ocorrer em tempo real, via conexdo com a internet, sem limite de
usuarios simultaneos.

O sistema devera garantir interface amigavel, navegabilidade eficiente, compatibilidade com os
principais navegadores (Chrome, Firefox, Safari, Edge) e operagéo em multiplataformas (Windows,
Linux, Mac OS, Android e iOS), obrigatoriamente em lingua portuguesa.

O sistema devera permitir a inclus@o e gestdo de dados diretamente pela Secretaria Municipal de
Educacéo, sem necessidade de intervengdo da contratada.

Devera haver integragcdo completa entre todos os mdédulos do sistema, evitando duplicidade de
cadastros e retrabalho, com sincronizagao automatica de informagdes.

A contratada devera apresentar cronograma detalhado das etapas do projeto, incluindo instalagéo,
parametriza¢&o, treinamento, implantagdo e acompanhamento pés-implantacéo.

O plano de treinamento devera conter: contetido programatico, publico-alvo, listas de presenca,
instrumentos de avaliagdo, material didatico e certificados. O treinamento sera dividido por perfis de
acesso, com todas as despesas cobertas pela contratada, ocorrendo dentro do periodo de
implantacao.

A implantacao do sistema devera abranger:
v Instalagao, configuracéo e parametrizagéo;
Unificagao de plataformas de aulas online;
Georreferenciamento das unidades escolares;
Parametrizacdo de cadastros e tabelas:
Alimentagéo de dados escolares, indicadores, metas e objetivos;

Estruturagédo de perfis e acessos;

X N &8 8 N N

Adequacao a critérios e calculos municipais;
v Capacitagdo de técnicos, gestores e secretdrios escolares.

O sistema devera contar com portal de acesso para alunos e pais, com informagdes como boletins,
registros, comunicagdes e vida escolar.

A contratada devera garantir:

Hospedagem em servidores no Brasil;

Plataforma responsiva e acessivel via web;
Disponibilidade minima de 99% (ANS):

Backup automatico a cada 2 horas:

Seguranga com SSL e chave de autorizag&o individual:

Controle de permissées por usuario;
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Logs de auditoria;

Avenida Presidente Castelo Branco, 5100, Centro, CEP - 62880-060
CNPJ: 23.555.196/0001-86

Q) prefeituradeHorizonte @ Prefeitura_horizonte @ www.horizonte.ce.gov.br
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