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v Integragdo com o Educacenso:
v Integragdo com o médulo de transporte escolar.

Os moédulos obrigatérios do sistema incluem: Gestdo Educacional, Coordqnador'Educacmnal,
Recursos Humanos, Formadores, Gestao de Processos, Gestdo de Obras, Financeiro, Conselho
Escolar, Patriménio, Merenda Escolar, Transporte Escolar, Diretor Escolar, Coordenador
Pedagdgico, Secretaria Escolar, Professor, Aluno/Pai. Biblioteca.

Médulo 01 — Gestor Educacional: Permite acompanhar todas as rotinas inerentes a educacgao
governamental, com vis&o macro, de forma que facilite as tomadas de decisées, de acordo com as
necessidades impostas pelo municipio.

Médulo 02 - Coordenador Educacional: Permite definir através do sistema a estrutura do ano
letivo e a forma de avaliagao utilizada, como: grade curriculares, horarios de aula, conceitos,
descritores, matriculas, avaliagbes, turmas AEE, além do acompanhamento dos indices
educacionais e objetivos educacional para cada unidade escolar da rede de ensino.

Médulo 03 — Gestdo de Profissionais da Educagdo: Permite o cadastro dos profissionais da
educacdo e vinculo dos mesmos com as turmas e carga horaria, conforme horario de aulas
estabelecido pela Secretaria de Educacéo.

Médulo 04 - Formadores: Permite definicdo, acompanhamento e gerenciamento do guia de
planejamentos semanais, mensais e anuais a serem seguidos pelos professores, realizando
tomadas de decisées e formag6es sempre que necessario.

Moédulo 05 - Gestor de Processos: Possibilita o controle e o gerenciamento de todos os
processos administrativos e financeiros da secretaria, como compras de materiais, contratagdes de
servicos e manutengdes, preventivas e corretivas.

Médulo 06 — Gestor de Obras: Permite o gerenciamento e fiscalizacdo de todos os processos de
obras e servigos de engenharia, como: construgdes, reformas, ampliagdes, acompanhamento de
medicbes, solicitagdes de manutengdes, entre outros.

Médulo 07 - Financeiro: Permite o cadastro e acompanhamento financeiro da Secretaria de
Educagéo, realizagdo de plano de aplicagdo para repasse financeiro as unidades de ensino,
prestacé@o de contas das unidades de ensino.

Moédulo 08 - Gestio dos Conselhos Escolares: Permite o registro do conselho escolar,
acompanhamento dos mandatos e gestdo das atas dos conselhos bem como registro e
acompanhamento das metas estabelecidas e situacdes a serem solucionadas.

Médulo 09 - Almoxarifado e Patriménio: Permite o cadastro, controle e movimentagdo do
almoxarifado, levantamento dos bens patrimoniais de todas as unidades de ensino, realizacdo do
balango patrimonial.

Médulo 10 - Gestor de Merenda: Realiza e controla o planejamento do cardapio, junto aos
nutricionistas, realizando as ordens de compras, guia de remessas as unidades escolares e
acompanhamento da realizagéo dos cardapios pelas as merendeiras.

Médulo 11 - Gestor de Transportes: Permite o controle e acompanhamento da frota escolar,
gerenciando: os motoristas, guia de rotas e manutengbes de veiculos. Realiza 0
georreferenciamento das rotas e paradas.

Médulo 12 - Diretor Escolar: Permite o acompanhamento e gerenciamento de todas as rotinas
inerentes a escola, facilitando as tomadas de decisdes de sua escola.
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Médulo 13 — Coordenagédo Pedagégica: Permite o acompanhamento de todas as informa;:ées
inerente as avaliagdes de alunos, planejamentos dos professores, projetos, gerenciando a
evolugdo das metas, e definicdo de objetivos.

Médulo 14 - Secretaria Escolar e Registros Escolares: Realiza e gerencia todas as rotinas
inerente a escola, como langcamentos de informagdes, emissdo de documentos e atualizagéao de
dados.

Médulo 15 - Professor: Realiza o acompanhamento da agenda escolar direto no sistema, realiza
seus planejamentos online, construindo aulas com materiais em video, audio e planilhas online,
além de realizagdo da frequéncia em tempo real, através do diario online.

Moédulo 16 — Aluno/Pai: Acompanhamento de forma simples e dindmica seus componentes
curriculares, com disponibilidade de agenda, frequéncia e médias escolas, além de solicitagéo e
impress&o de declaragdes e documentos estudantis.

Médulo 17 - Biblioteca: Permite o cadastro do acervo bibliografico e registro de empréstimo e
devolugéo de livros por estudante, possibilitando a geragéo de relatérios quanto aos empréstimos.

O suporte devera ser prestado por técnico qualificado, de forma presencial ou remota
(telefone, e-mail, acesso remoto ou sistema de chamados), com os seguintes prazos:

v Critico: atendimento em 1h, solugdo em 4h;
v Alta: atendimento em 2h Uteis, solugéo em 12h (teis:
v Meédia: atendimento em 4h uteis, solugdo em 24h (teis:
v Baixa: atendimento em 8h (teis, solugdo em 48h (teis.
Os chamados deverao conter:
v Data/hora da solicitagao, descri¢ao, prioridade;
Numero do pedido:
Assunto e descrigio detalhada:
Setor solicitante:

Anexos em .pdf, .doc, .xls, conforme necessario;

. B T T

Classificagdo do chamado: corretiva, adaptativa/legal ou evolutiva.
O sistema devera dispor de ferramentas de monitoramento de desempenho e tempo de resposta.

A contratada devers realizar treinamento presencial e/ou remoto para os usuarios do sistema, com
0 objetivo de garantir a correta utilizagdo da solugdo tecnolégica implantada, conforme as
necessidades operacionais da Secretaria Municipal da Educacéo (SME).

O treinamento devera abranger, no minimo, os seguintes perfis de usuarios:

v" Técnicos da Secretaria Municipal da Educagio (Célula do Transporte Escolar, Setor de T.| e
da Coordenadoria de Gestdo Escolar) e demais servidores envolvidos na operagdo do
sistema;

v Gestores e coordenadores das unidades escolares;

v" Profissionais responséveis pela supervisdo e monitoramento das rotas de transporte escolar.
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O treinamento devera ser realizado em até 5 (cinco) dias Uteis apos a conclusdo da etapa de
implantagao do sistema, salvo justificativa aceita pela Administragao.

A carga horaria minima do treinamento sera de 16 horas, distribuidas em no minimo 2 dias,
podendo ser adaptada conforme a complexidade dos médulos e o nimero de turmas.

O numero de participantes a serem capacitados sera de até 65 pessoas, conforme levantamento
fornecido pela SME, sendo a contratada responsavel por disponibilizar instrutores qualificados,
materiais didaticos e, quando for o caso, suporte técnico e recursos audiovisuais para a realizagdo
do treinamento.

A contratada devera apresentar a Administrag&o, previamente ao inicio do treinamento, o plano de
capacitagdo contendo a metodologia, cronograma, contetido programatico, lista de turmas e
mecanismos de avaliagdo da aprendizagem.
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ANEXO Il DO TERMO DE REfERENCIA
RELACAO DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO PARA O PROCEDIMENTO

Para fins de licitagéo, os licitantes deverdo comprovar o atendimento aos seguintes requisitos:

a. Habilitagao juridica _
A habilitagéo juridica visa a demonstrar a capacidade de o licitante exercer direitos e assumir
obrigagdes, e a documentagéo a ser apresentada por ele limita-se a comprovacao de existéncia
juridica da pessoa e, quando cabivel, de autorizagdo para o exercicio da atividade a ser
contratada (Art. 66 da Lei Federal n® 14.133/21), devendo ser observado e apresentado, se for:

a.1. Empresario individual: inscrigio no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

a.2. Microempreendedor Individual - MEIl: Certificado da Condicdo de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio
https:ﬂwww.gov,brlempresas-e-negocios!pt-bn'empreendedor;

a.3. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato
social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

a.4. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Uni&o e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se
localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede,
conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020.

a.5. Sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local
de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores:

a.6. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscri¢do do ato constitutivo da
filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil
das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacgao
no Registro onde tem sede a matriz

a.7. Ato de autorizagéo para o exercicio da atividade.

Os documentos apresentados deverio estar acompanhados de todas as alteragées ou da
consolidagao respectiva.

b. Habilitagao fiscal, social e trabalhista

b.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

b.2. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, conforme o caso,
relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto contratual;

b.3. Prova de regularidade com a Fazenda federal, estadual e municipal do domicilio ou sede do
licitante, ou outra equivalente, na forma da lei:

b.4. Prova de regularidade relativa a Seguridade Social e ao FGTS, que demonstre cumprimento
dos encargos sociais instituidos por lei:

b.5. Prova de regularidade perante a Justica do Trabalho (Mediante a apresentagao de certidao
negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis
do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Leij n° 5.452, de 1° de maio de 1943);

b.6. Declaragdo quanto ao cumprimento do disposto no inciso XXXIIl do art. 7° da Constituicdo
Federal (Esta declaracdo ficara dispensada em caso de procedimento eletrénico onde o
proponente opte por assinalar a opgao constante do sistema);
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b.7. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n.° 123.‘de 2006, estara
dispensado da prova de inscri¢do nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

¢. Qualificagdo Econdmico-Financeira
c.1. Balango patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstraqéefs
contabeis dos 2 (dois) Ultimos exercicios sociais (j& exigiveis e apresentados na forma da lei,
devidamente registrado no érgdo competente de origem);
c.2. Indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1
(um), comprovados mediante a apresentacdo pelo licitante de balanco patrimonial, demonstragao
de resultado de exercicio e demais demonstracdes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais
e obtidos pela aplicagédo das seguintes formulas:

| - Liquidez Geral (LG) = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo)/( Passivo Circulante +

Passivo Nao Circulante);

Il - Solvéncia Geral (SG)= (Ativo Total)/(Passivo Circulante +Passivo néo Circulante); e

Il - Liquidez Corrente (LC) = (Ativo Circulante)/(Passivo Circulante).
c.3. Certidao negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante;
c.4. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para
fins de habilitagdo capital minimo ou patriménio liquido minimo de 10% do valor total estimado da
contratacao;
c.5. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagéo deverao atender a todas as exigéncias
da habilitagdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura. (Lei n°
14.133, de 2021, art. 65, §1°);
c.6. O balango patrimonial, demonstragido de resultado de exercicio e demais demonstragdes
contabeis limitar-se-do ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha
menos de 2 (dois) anos. (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 69, §6°);
c.7. O atendimento dos indices econémicos previstos neste item devera ser atestado mediante
declarag&o assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

d. Qualificagdo Técnica

d.1.  Qualificagdo Técnico-profissional

d.1.1. Comprovag&o de o licitante possuir responsaveis técnicos na data prevista para contratagao,
profissional(is) devidamente registrado(s) no conselho profissional competente, detentor(es) de
atestado de capacidade técnica, emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que
comprove a execucao de servigos de caracteristicas técnicas semelhantes as do objeto da presente
contratacao;

d.1.2. Para fins da comprovagdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a
contratos executados ou em andamento, na forma prevista no art. 67, § 1°, § 2°, Lei n° 14.133/21
que comprove a execugdo de servigos de caracteristicas técnicas semelhantes as do objeto da
presente contratacgéo;

d.1.3. Declaragdo com indicagao explicita da equipe técnica, constando que os profissionais
técnicos possuem capacidade e idoneidade para a execucao dos servicos de desenvolvimento de
sistemas, gestdo e geréncia de redes de computadores e comunicagdo de dados e de suporte
técnico em tecnologia da informacgao (implantag&o/instalagdo, desenvolvimento e treinamento em
softwares web, gerenciamento de servidores de aplicagdo, banco de dados relacionais, redes de
computadores e comunicagdo de dados), pertencentes ao seu quadro permanente, adequada e
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disponivel para a realizagéo do objeto desta licitagdo, assinada pela licitante e pelos respectivos
técnicos, composta de no minimo 03 (trés) profissionais, quais sejam:

d.1.3.1. 01 (um) profissional com formagdo em administracdo de empresas, com registro no
Conselho Regional de Administragéo - CRA e acompanhado da certidéo de regularidade;

d.1.3.2. 01 (um) profissional com formagdo em Tecnologia da Informag&o, preferencialmente
Analista de Sistema com experiéncia em Desenvolvimento e Programagéo ou similar;

d.1.3.3. 01 (um) profissional com formag&o na area de educacgéo, preferencialmente pedagogia ou
licenciatura ou similar.

d.1.4. entende-se, para fins deste edital, como pertencente ao quadro permanente:

d.1.4.1. O empregado, comprovando-se o vinculo empregaticio através de copia da "ficha ou livro
de registro de empregado” e cépia da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social — CTPS ou
Contrato de Prestacéo dos Servigos;

d.1.4.2. O sécio, comprovando-se a participacdo societaria através de copia do Contrato social e
aditivos, se houver devidamente registrado(s) na Junta Comercial.

d.2. Qualificagdo Técnico-operacional

d.2.1. Comprovagdo de aptiddo para execugio de servico de complexidade tecnoldgica e
operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratagédo, ou com o item pertinente, por
meio da apresentagdo de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou
privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente:

d.2.2. Nos atestados poderdo conter os termos: ‘locagdo de sistema de gestdo educacional e
implantagdo de rastreadores de veiculos”, ou similar, desde que se trate de locacdo de sistema e
implantacéo de rastreadores. Os atestados deverdo referir-se a servicos prestados no ambito de
sua atividade econémica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

d.2.3. Somente serédo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se decorrido,
pelo menos, um ano do inicio de sua execucgdo, exceto se firmado para ser executado em prazo
inferior, conforme inciso Il do art. 67 da Lei n° 14.133/21;

d.2.4. Devera haver a comprovagio da experiéncia minima de 01 (Um) ano na prestagao dos
servigos, em periodos sucessivos ou n3o, por um prazo minimo, conforme § 5° do art. 67 da Lei n°
14.133/21;

d.2.5. O licitante disponibilizara todas as informacdes necessarias a comprovagio da legitimidade
dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracao, copia do contrato que deu
suporte a contratagdo, enderego atual da contratante e local em que foi executado o objeto
contratado, dentre outros documentos:

d.26. Caso a apresentagdo do(s) atestado(s), certiddo(6es) ou declaragdo(6es) nio sejam
suficientes para o convencimento do pregoeiro, promover-se-a diligéncia para a comprovacao da
capacidade técnica, como preconiza o art. 64 da Lei 14.133/21;

d.2.7. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se decorrido,
pelo menos, um ano do inicio de sua execugao, exceto se firmado para ser executado em prazo
inferior, conforme inciso Il do art. 67 da Lei n° 14.133/21;

d.2.8. Para a contratagdo em tela, sera exigida a comprovagéo de execugdo anterior de parcelas de
maior relevancia relativas & prestacio de servicos similares, com complexidade tecnol gica e
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operacional equivalente ou superior ao objeto ora licitado, conforme previsto no art. 67, §§ 1° e 2°,
da Lei n°® 14.133/2021;

d.2.9. Para fins de comprovagdo da aptiddo do licitante, sdo consideradas parcelas de maior
relevancia ou de valor significativo os seguintes componentes do objeto:

ITEM| PARCELA DE MAIOR D[ESCRICKO DA COMPLEXIDADE E DO QUANTITATIVO
RELEVANCIA MINIMO EXIGIDO

1. | Locagédo de sistema| Prestagcdo de servicos de locagdo e manutencdo de sistema
de gestao educacional. | informatizado com no minimo, 10 médulos integrados,
abrangendo as dreas administrativa, pedagdgica, transporte
escolar, alimentagéo escolar, biblioteca, patriménio, entre outros,
com suporte online e presencial, e acessibilidade via web.

2. | Implantacao, Experiéncia comprovada na implantagdo e parametrizagdao de
parametrizacao e | sistema em rede municipal de educagdo com pelo menos 30
capacitagao. unidades escolares.

3. | Implantacéo de | Instalagdo de rastreadores (aparelho + chip) em no minimo 40
rastreadores veiculos escolares, com integracdo a médulo de transporte
integrados ao sistema| escolar do sistema de gestdo e treinamento da equipe para
escolar. remanejamento de rastreadores entre veiculos.

d.2.9.1. A comprovacao devera se dar por meio de atestados de capacidade técnica emitidos por
pessoa juridica de direito pUblico ou privado, que demonstrem o regular e satisfatério cumprimento
das parcelas acima descritas, sendo estas consideradas indispensaveis a natureza e complexidade
da contratacéo pretendida.

d.10. Certificado de registro do software (programa de computador) no INPI (Instituto Brasileiro da
Propriedade Industrial) em nome da licitante.

e. Declaragoes

e.1. Declaragdo de que a interessada atende aos requisitos de habilitagdo e de que o declarante
respondera pela veracidade das informagdes prestadas, na forma da lei;

e.2. Declaragéo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e
para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas;

e.3. Declaragdo expressa de integral concordancia com os termos do termo de referéncia e seus
anexos;

e.4. Declaragéo, sob as penalidades cabiveis, de inexisténcia de fato superveniente impeditivo da
habilitagdo, ficando ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

e.5. Declaragdo de que suas propostas econémicas compreendem a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas,
nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de
conduta vigentes na data de entrega das propostas.

Obs.: As declaragdes acima sfo facultativas, haja vista que, caso as declaragdes nio sejam
elaboradas em documento especifico e anexados na plataforma pelo Licitante, as mesmas poderdo
ser extraidas da Plataforma Compras.gov.br, ndo sendo a auséncia destas motivo de inabilitagéo.

Avenida Presidente Castelo Branco. 5100, Centro, CEP - 62880-060
CNPJ: 23.555.196/0001-86

0 prefeituradeHorizonte OProfoltum,honzonte @ www horizonte ce.gov.br

5 200 %)



O TRABALHO CONTINUA e~

ST L.

ANEXO Il DO TERMO DE REFERENCIA
ESTUDO TECNICO PRELIMINAR — ETP

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP

NUMERO DO PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 0702.0707202501-FUNDEB

O presente Estudo Técnico Preliminar — ETP foi realizado no periodo de 07 DE JULHO DE 2025 a
30 DE JULHO DE 2025, em consonancia com o inciso XX do art. 6°, §1° do art. 18° da Lei Federal
n® 14.133, e com o Decreto Municipal n° 450/2023, de 28 de dezembro de 2023, a qual demonstra
o resultado de todas as etapas transcorridas para fins de verificagdo da viabilidade da demanda.
Esse estudo foi originado por equipe de planejamento designada a este fim, a partir da Documento
de Formalizagdo da Demanda — DFD constante do Plano de Contratacdo Anual — PCA do
municipio, onde, conforme planejamento fixado, a demanda deve ser promovida para fins de
atendimento as necessidades da Administragdo, tudo conforme parte “A” desse documento. Em
seguida, realizou-se os trabalhos condizentes a analise de mercado, verificacdo e escolha da
solugdo a que melhor se adequa as necessidades do(s) 6rgdo(s) demandante(s) e levantamento
do quantitativo adequado a demanda, assim como, a estimativa de pregos do objeto para fins de
orcamento, tudo isso, no sentido de verificar a viabilidade técnica e financeira do objeto, consoante
dispbe a parte “B” do estudo. Posteriormente, adentrou-se as condi¢bes inerentes a contratacéo,
seja pelas definicdes necessarias ao procedimento administrativo futuro ou, ainda, pelas demais
peculiaridades do objeto a que precisam ser levantadas para fins de verificagdo dos requisitos
previstos na legislagéo, nos termos da parte “C”. Por fim, pontuou-se os elementos condizentes aos
resultados pretendidos e as demais condigcdes de observancia necessarias para fins de garantia da
eficacia do objeto e a viabilidade da demanda, conforme tépico “D". A parte “E” refere-se as
justificativas condizentes ao objeto e os anexos que instruem e embasam a demanda.

Deste modo, o Estudo Técnico Preliminar — ETP sera composto por:

PARTE A — INFORMAGOES GERAIS E PLANEJAMENTO DA DEMANDA.

PARTE B - DA DEFINICAO E VERIFICAGAO DAS CONDICOES DO OBJETO E DA VIABILIDADE
TECNICA E ECONOMICA DA DEMANDA.

PARTE C — CONDICOES E DETALHAMENTOS NECESSARIOS A CONTRATACAO.

PARTE D — RESULTADOS ALMEIJADOS E POSICIONAMENTO CONCLUSIVO.

PARTE E - JUSTIFICATIVAS E ANEXOS.

A seguir detalhamos cada parte a que compée o presente estudo, sendo:

PARTE A — INFORMACOES GERAIS E PLANEJAMENTO DA DEMANDA

1. DO OBJETO:

Atualmente, a Secretaria Municipal de Educagao do Municipio de Horizonte enfrenta limitagées na
gestado integrada e informatizada dos processos pedagogicos, administrativos e operacionais das
unidades de ensino. A auséncia de um sistema Unico e completo de gestdo educacional
compromete a eficiéncia na coleta, tratamento e andlise de dados estratégicos, dificultando o
planejamento, a tomada de decisGes, o monitoramento de metas educacionais e a pregtacdo de
contas a populagéo e aos 6rgdos de controle.

Entre os principais problemas identificados, destacam-se:
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o Fragmentacdo das informagdées em muitiplos sistemas, planilhas manuais ou
documentos fisicos, que gera retrabalho, inconsisténcias e perda de dados;

. Falta de padronizagdo e integracdo entre os setores pedagdgico, administrativo e
técnico da Secretaria e das escolas;

o Dificuldade no acompanhamento em tempo real do desempenho de alunos,
professores, equipes gestoras e demais envolvidos no processo educacional;

. Auséncia de ferramentas de controle e rastreabilidade no transporte escolar, o que
compromete a seguranca dos estudantes e a eficiéncia na gestéo da frota;

@ Baixa transparéncia e agilidade na geracdo de relatérios técnicos e gerenciais,
dificultando o cumprimento de obrigacdes legais, a elaboragdo de politicas publicas e a fiscalizagao
externa;

. Falta de suporte técnico especializado e continuo, o que acarreta o uso inadequado ou
subutilizagdo das solugdes tecnoldgicas existentes:

Diante desse cendario, faz-se necesséria a locagio de uma solugéo tecnolégica integrada, com
suporte técnico qualificado, treinamento, implantagdo de rastreadores nos veiculos do transporte
escolar e modulos especificos para todas as areas da gest&@o educacional, de modo a promover a
modernizacao, eficiéncia e transparéncia da administragdo publica educacional, em consonancia
com os principios constitucionais e com as diretrizes do planejamento estratégico municipal.

2. DEMONSTRAGAO DA PREVISAO DA CONTRATAGCAO NO PLANO DE CONTRATAGCOES
ANUAL, SEMPRE QUE ELABORADO, DE MODO A INDICAR O SEU ALINHAMENTO COM O
PLANEJAMENTO DA ADMINISTRAGAO (ART.18°, §1°, INCISO Il DA LEI FEDERAL N.° 14.133,
DE 1° DE ABRIL DE 2021)

Consta a previsdo da contratacdo do objeto junto ao PLANO DE CONTRATACOES ANUAL - PCA
referente ao exercicio de 2025, com ID n° 23555196000186-0-000001/2025 e DFD de n° 730/2025.

PARTE B - DA DEFINICAO E VERIFICACAO DAS CONDICOES DO OBJETO E DA
VIABILIDADE TECNICA E ECONOMICA DA DEMANDA
3. LEVANTAMENTO DE MERCADO, QUE CONSISTE NA ANALISE DAS ALTERNATIVAS
POSSIVEIS, E JUSTIFICATIVA TECNICA E ECONOMICA DA ESCOLHA DO TIPO DE

SOLUGAO A CONTRATAR (ART.18° §1°, INCISO V DA LEI FEDERAL N.° 14.133, DE 1° DE
ABRIL DE 2021)

O objetivo deste levantamento é identificar e analisar as alternativas disponiveis para auxiliar a
Secretaria Municipal de Educagdo do municipio de Horizonte na execugéo dos servicos objeto
deste ETP, além de justificar a escolha da solugdo mais adequada.

Em andlise ao mercado, foram realizadas consultas no Portal Nacional de Contratagbes Publicas e
no site do Tribunal de Contas do Estado do Ceara — TCE, e identificamos 03 (trés) alternativas que
podem suprir a necessidade, vejamos:

Solugéo I: Aquisicdo de software pronto para gestdo educacional e monitoramento do
transporte escolar, com funcionalidades basicas de controle, integracéo via web e acompanhamento
das rotas e veiculos escolares.
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Analise: A aquisicdo de um software pronto permite uma implantagdo mais rapida e eficiente, mas
pode gerar custos iniciais elevados devido a aquisigao da licenga. Além disso, essa solugdo acarreta
dependéncia do fornecedor para atualizagées e melhorias, limitando a autonomia da Secretaria
Municipal de Educagéo de Horizonte/CE. A falta de flexibilidade para customizagao pode dificultar a
adequacao do sistema as necessidades especificas da gestdo educacional e do transporte escolar.

Solugdo lI: Contratagdo de empresa especializada para prestagdo completa de servigos de
instalagdo, implantagdo, locagéo e suporte do sistema de gestdo educacional e rastreamento do
transporte escolar, incluindo converséo e validagdo de dados, treinamento dos usuérios, suporte
técnico continuo e atualizagdo tecnolégica.

Analise: A contratac&o de empresa especializada para locagao, instalagdo e implantacdo do sistema
possibilita uma implementag&o agil e segura, garantindo suporte técnico e manutengdo continua.
Essa alternativa assegura a conversao e validagio eficaz dos dados, a implantagdo correta dos
rastreadores no transporte escolar, bem como o treinamento adequado dos usuérios para a
correta operacdo e acompanhamento do sistema, otimizando a gestio pedagdgica, administrativa e
operacional.

Solugédo llIl: Desenvolvimento interno de um sistema de gestdo educacional e planejamento
pedagogico e administrativo, incluindo implantagio e gerenciamento dos rastreadores no transporte
escolar, utilizando recursos e equipe técnica propria da Secretaria Municipal de Educacdo do
municipio de Horizonte/CE.

Andlise: O desenvolvimento interno de um sistema de gestdo educacional e de
rastreamento do transporte escolar pode oferecer vantagens como personalizacdo total, controle
completo sobre o sistema e propriedade intelectual. No entanto, essa abordagem apresenta
desafios significativos, incluindo altos custos iniciais e continuos, tempo prolongado para
desenvolvimento e implantagdo, riscos quanto a qualidade e funcionalidades, necessidade de
equipe técnica especializada e preocupagdes com a seguranca dos dados.

Justificativa da solugéo escolhida: Apos andlise das alternativas, a solugao mais recomendada é
a Solugdo Il. Tal opgdo promove o atendimento das necessidades descritas, tendo em vista que
contempla a prestagdo de servigos especializados para instalagdo, implantagdo e locagdo de
sistema de gestdo educacional, integrando também funcionalidades de rastreamento veicular no
transporte escolar, com suporte técnico, manutengdo, conversdo de dados, e treinamento de
usuarios. Essa alternativa de contratagéo se destaca por ser a solugdo mais completa e viavel para
atender as necessidades das unidades demandantes, além de oferecer maior agilidade na
implementag&o, mitigagéo de riscos operacionais, acompanhamento em tempo real das atividades
educacionais e logisticas, bem como suporte continuo e atualizagio tecnolégica permanente,
garantindo eficiéncia, seguranga da informagéo e qualidade na prestacdo dos servigos publicos
educacionais.

Fundamentacéo legal para a forma de contratagdo da solugdo escolhida: Os servicos objeto
do presente estudo técnico preliminar sdo classificados como “servigos comuns”, nos termos do
inciso XIIl, Art. 6° da Lei n°® 14.133/2021, portanto, a unica alternativa para caso em tela é a
realizagdo de licitagdo na modalidade Preg3o Eletrénico, com o critério de julgamento pelo menor
prego, com procedimento auxiliar para sistema de registro de pregos. Conforme o inciso XLI, Art. 6°
da Lei n° 14.133/2021, “o pregdo ¢ a modalidade de licitagdo obrigatéria para aquisi¢do de bens e
servicos comuns, cujo critério de julgamento podera ser o de menor preco ou o de maior desconto”.
O pregéo esta previsto no rol de modalidades, no inciso I, Art. 28 da Lei n° 14.133/2021, e o critério
de julgamento pelo menor preco esté previsto no inciso |, Art. 33 da Lei n°® 14.133/2021. O sistema
de registro de pregos esta previsto no art. 78, inciso IV da Lei n° 14.133/2021, o qual deve ser
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usado quando ha necessidade de adquirir determinados bens ou servigos de forma continua ou
regular.

4. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO, CONSIDERADO O PROBLEMA A
SER RESOLVIDO SOB A PERSPECTIVA DO INTERESSE PUBLICO (ART.18° §1°, INCISO | DA
LEI FEDERAL N.° 14.133, DE 1° DE ABRIL DE 2021)

A presente contratagio tem por objeto a locagéo de sistema informatizado de gest&o educacional
e planejamento pedagégico e administrativo (software), incluindo treinamento, capacitagao,
parametrizagdo, suporte técnico online e presencial, bem como implantagéo de rastreadores nos
veiculos do transporte escolar, com instalagido de aparelhos de GPS e chips em cada veiculo e
integragdao com o moédulo de transporte escolar do sistema.

A solugdo tecnolégica deve possuir integragéo via web, permitindo o acesso remoto e seguro por
todos os usudrios autorizados, e abranger ferramentas de gestdao e acompanhamento de todo o
processo educacional, com enfoque no gerenciamento integrado de discentes, docentes, corpo
técnico-administrativo, gestores escolares e equipe técnica da Secretaria Municipal de Educagao
do Municipio de Horizonte/CE.

A ferramenta devera conter, obrigatoriamente, os seguintes médulos:

o Gestao Educacional

. Coordenador Educacional
- Recursos Humanos

B Formadores

. Gestao de Processos

o Gestéo de Obras

. Financeiro

- Conselho Escolar

. Patriménio

o Merenda Escolar

o Transportes Escolar

. Diretor Escolar

. Coordenador Pedagogico
° Secretaria Escolar

o Professor

. Aluno/Pai

o Biblioteca

A integragcdo desses moédulos permitira o tratamento sistémico e estratégico das informagdes
educacionais, otimizando a gestao de recursos, a prestagdo de contas, a organizagdo das rotinas
pedagoégicas e administrativas, e a articulagédo entre os diversos setores da Secretaria.
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A implantag&o de rastreadores nos veiculos do transporte escolar, por sua vez, garar_ltiré o controle
e o monitoramento em tempo real dos trajetos, horarios, paradas e frequéncia dos__aiunos
transportados, assegurando maior eficiéncia logistica, seguranga e transparéncia‘na utilizagao
dos recursos publicos. O fornecimento incluird o equipamento de GPS e chip, com integraco ao
médulo de transporte escolar do sistema e treinamento especifico para que servidores possam
transferir os rastreadores entre veiculos conforme necessario, promovendo flexibilidade e
continuidade da rastreabilidade.

O investimento justifica-se pela necessidade de modernizagdo da gestio educacional e pela
urgéncia em adotar ferramentas que permitam a racionalizagdo de recursos, eliminagado de
procedimentos burocraticos e redundantes, acesso rapido a dados seguros e confidveis,
transparéncia nas a¢bes administrativas, e subsidios adequados a tomada de decisdes técnicas e
estratégicas.

A informatizacdo dos processos da Secretaria Municipal de Educacdo tem potencial de
transformar as praticas de gestéo publica educacional, promovendo:

. Maior integrag&o entre os setores pedagdgicos e administrativos:

- Reducéo do retrabalho e economia no processamento das informagdes;

« Disponibilizagao de dados histéricos e em tempo real;

o Elaboragéo facilitada de relatérios legais e gerenciais:

. Apoio a gestdo participativa, com foco na qualidade do ensino e no fortalecimento da

relagdo entre escola, comunidade e poder publico.

Além disso, a presenca de suporte técnico continuo (online e presencial) e de acdes de
capacitagdo e parametrizagéo assegura o uso correto e eficaz da plataforma por parte dos
servidores, evitando subutilizagdo da solugdo contratada e garantindo a maximizacdo dos
resultados esperados.

Trata-se, portanto, de uma medida necessaria para assegurar a continuidade e a melhoria da
qualidade dos servigos publicos educacionais, com foco na eficiéncia administrativa, na
transparéncia institucional, no controle social e na exceléncia pedagdgica.

A contratagdo atende ao interesse publico e estd plenamente alinhada aos principios
constitucionais que regem a Administragdo Publica, legalidade, eficiéncia, economicidade,
moralidade, publicidade e impessoalidade, promovendo o desenvolvimento sustentavel das
politicas publicas de educagdo no ambito do municipio de Horizonte/CE.

5. ESTIMATIVAS DAS QUANTIDADES PARA A CONTRATAGAO, ACOMPANHADAS DAS
MEMORIAS DE CALCULO E DOS DOCUMENTOS QUE LHES DAO SUPORTE, QUE
CONSIDEREM INTERDEPENDENCIAS COM OUTRAS CONTRATAGCOES, DE MODO A
POSSIBILITAR ECONOMIA DE ESCALA (ART.18° §1°, INCISO IV DA LElI FEDERAL N.°
14.133, DE 1° DE ABRIL DE 2021)

A estimativa das quantidades foi elaborada com base nas necessidades da Secretaria Municipal de

Educagéo, garantindo conformidade com a legislagédo e eficiéncia na execucdo contratual e
consecugao do interesse publico envolvido, conforme a seguir:

O
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LOTE/GRUPO I: Locagdo de sistema informatizado de gestdo educacional e planejamento pedagdgico e administrativo (software),
incluindo treinamento, capacitagio, parametrizago, suporte técnico online e presencial, bem como implantagéo de rastreadores nos
veiculos do transporte escolar, com instalagdo de aparelhos de GPS e chips em cada veiculo e integragdo com o médulo de transporte
escolar do sistema.

item Especificagoes Unidade A B [+
(AxB)
Quantidade Quantidade Quantidade
Més Pontos Total
T Locagdo de sistema informatizado de gestdo

educacional e  planejamento  pedagogico e
administrativo (software).

Especificagbes complementares:

Locacgéo, treinamento, capacitagdo e parametrizagéo.

O sistema deve conter integragao via web, ferramentas
de gestdo e acompanhamento de todo o processo de
gestdo educacional, compreendendo os discentes,
docentes, corpo técnico-administrativos, gestores e
equipe técnica da secretaria de educagdo, com suporte Licenga 12 65 780
online e presencial junto a Secretaria de Educagéo do
municipio de Horizonte/CE.

O sistema deve possuir, ainda, médulos de Gestédo
Educacional, Coordenador Educacional, Recursos
Humanos, Formadores, Gestio de Processos, Gestdo
de Obras, Financeiro, Conselho Escolar, Patrimdnio,
Merenda Escolar, Transporte Escolar, Diretor Escolar,
Coordenador Pedagégico, Secretaria Escolar, Professor,
Aluno/Pai e Biblioteca.

2 Implantagdo de sistema informatizado de gestdo
educacional e  planejamento  pedag6gico e
administrativo (software).

Especificacbes complementares:
Implantagéo do software de gestdo educacional com os
modulos de Gestdo Educacional, Coordenador Servigo 01 65 65

Educacional, Recursos Humanos, Formadores, Gestéao
de Processos, Gestdo de Obras, Financeiro, Conselho
Escolar, Patrimdnio, Merenda Escolar, Transporte
Escolar, Diretor Escolar, Coordenador Pedagégico,
Secretaria Escolar, Professor, Aluno/Pai e Biblioteca.

—

3. Implantagéo de rastreadores nos veiculos do transporte
escolar.

Especificagbes complementares:

Com instalagdo. Incluso o aparelho de gps e chip em Senvi
cada veiculo. Deve haver a integragdo com o e o
sistema de gestdo escolar, mddulo transporte
escolar. Com treinamento de pessoal para inserir o
rastreador de um veiculo para outro.

01 80 80

Justificativas para os quantitativos estimados da contratagdo:

A estimativa dos quantitativos necessarios para a presente contratagéo foi realizada com base na
analise técnica da estrutura organizacional da Secretaria Municipal de Educagdo do municipio de
Horizonte, considerando o numero de unidades escolares e administrativas, a quantidade de
alunos e profissionais da educagdo, a complexidade da gestdo pedagdgica e administrativa, e a
necessidade de integragdo, rastreabilidade e controle em tempo real das informagdes e da
logistica de transporte escolar da rede municipal de ensino.

O dimensionamento da solugdo tecnolégica teve como fundamento os seguintes critérios
objetivos:

Item 1. Licenga mensal do sistema (12 unidades/mensalidades): Justifica-se pelo
calendario completo de funcionamento da rede municipal de ensino, que opera em regime
continuo ao longo do ano, durante os 12 (doze) meses, incluindo o periodo letivo e as atividades
de gestdo, planejamento, prestacdo de contas e relatérios legais. O sistema precisa estar
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disponivel integralmente durante todo esse periodo, com suporte ativo, manutencgéo, atualizagbes
e alta disponibilidade. Levando em consideragdo as 65 unidades escolares municipais
estimadas, a unidade de medida tera 65 unidades escolares x 12 meses = 780 licengas.

Item 2. Implantagédo do sistema (65 pontos): O quantitativo de 65 pontos de
implantagéo foi definido com base na estrutura da rede, que atualmente conta com 50 unidades
entre escolas e unidades administrativas. Cada ponto representa um nucleo de implantagao
técnica e pedagogica, considerando as necessidades especificas de parametrizagéo, capacitagao
de equipes, estruturagdo de acessos, ativagdo de moédulos e customizacdo dos dados
institucionais. Os 15 pontos adicionais, que representam um acréscimo de 30%, foram
previstos para absorver futuras demandas, como:

* Expansao da rede ou criagdo de novas unidades escolares;

* Integragdo com outros setores da Administragdo ligados a Educagéo (ex: setor administrativo,
prestacdo de contas, gestdo escolar, dentre outros);

* Implantagdo de unidades piloto ou polos de atendimento especializado (ex: centros de
avaliagao);

* Eventual reforgo técnico em fases criticas da implantagao.

Iitem 3. Implantacdo de rastreadores nos veiculos escolares (80 unidades): Este quantitativo
corresponde a totalidade de veiculos previstos lotados nesta secretaria (62 unidades),
abrangendo veiculos proprios e terceirizados. Cada unidade representa um veiculo escolar a
ser monitorado individualmente, com instalagao de equipamento de rastreamento (GPS e chip),
vinculado ao médulo de transporte escolar do sistema de gestdo. Além disso, o nimero residual de
18 servigos, que representam um acréscimo aproximado de 30%, prevé margem
operacional minima para substituicbes emergenciais, reserva técnica, novos veiculos e
remanejamento de equipamentos entre veiculos, sem interrup¢do do monitoramento.

Os parametros acima foram definidos com foco na garantia da continuidade dos servigos
educacionais, eficiéncia na gestdo publica, seguranga dos estudantes e conformidade com os
principios da economicidade, legalidade, planejamento e efetividade da contratagao.

6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO, ACOMPANHADA DOS PREGOS UNITARIOS
REFERENCIAIS, DAS MEMORIAS DE CALCULO E DOS DOCUMENTOS QUE LHE DAO
SUPORTE, QUE PODERAO CONSTAR DE ANEXO CLASSIFICADO, SE A ADMINISTRAGAO
OPTAR POR PRESERVAR O SEU SIGILO ATE A CONCLUSAO DA LICITACAO (ART.18°, §1°,
INCISO VI DA LEI FEDERAL N.° 14.133, DE 1° DE ABRIL DE 2021)

Depois de escolhida a melhor solugdo as necessidades apresentadas, passou-se para a analise de
viabilidade financeira da solugdo escolhida, mediante prévia estimativa financeira no mercado,
através da realizagdo de pesquisas de precos.

A anadlise de mercado foi realizada em conformidade com o procedimento administrativo de coleta
de pregos, proferida pela Secretaria de Educacéo e ratificada pela Central de Compras.

Nos termos do Decreto Municipal n.° 450, de 28 de dezembro de 2023, o procedimento de coleta
de pregos deve obedecer a regramento especifico no que tange as formalidades, meios, ordem e
mecanismos de coleta, cabendo a Central de Compras, por ser o ente designado a este fim, a
observancia a estes procedimentos minimos.
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Deste modo, apés o procedimento de coleta de pregos, originou-se 0 mapa de pregos,
apresentando-se, assim, a estimativa para o objeto, de modo que este sera o parametro a ser
seguido para fins de limite do gasto e para balizamento quando do julgamento do certame.

Por fim, estima-se a despesa (em valor total estimado), conforme tabela a seguir especificada por
item, com justificativa para formato sigiloso:

LOTE/GRUPO I: Locagdo de sistema informatizado de gestdo educacional e planejamento pedagégico e administrativo (software),
incluindo treinamento, capacitagio, parametrizagio, suporte técnico online e presencial, bem como implantagdo de rastreadores nos
veiculos do transporte escolar, com instalagdo de aparelhos de GPS e chips em cada veiculo e integrag&o com o médulo de transporte
escolar do sistema.

ltem Especificagbes Unidade A B Cc D E
(A x B) (CxD)
Quantidade | Quantidade | Quantidade | Valor R$ Valor R$
Més Pontos Total Unitério Total
1. Locagéo de sistema informatizado | Licenga

de gestéo educacional e
planejamento pedagégico e
administrativo (software).
Especificagbes complementares:
Locagéo, treinamento, capacitagdo e
parametrizagéo.

O sistema deve conter integragéo
via web, ferramentas de gestio e
acompanhamento de todo o
processo de gestdo educacional,
compreendendo os  discentes,
docentes, corpo técnico-
administrativos, gestores e equipe
técnica da secretaria de educacdo, 12 65 780
com suporte online e presencial
junto a Secretaria de Educagio do
municipio de Horizonte/CE.

O sistema deve possuir, ainda,
moédulos de Gestdo Educacional,
Coordenador Educacional,
Recursos Humanos, Formadores,
Gestdo de Processos, Gestdo de
Obras, Financeiro, Conselho
Escolar,  Patriménio, Merenda
Escolar, Transporte Escolar, Diretor
Escolar, Coordenador Pedagégico,
Secretaria  Escolar,  Professor,
Aluno/Pai e Biblioteca.

2. Implantagéo de sistema | Servigo
informatizado de gestdo
educacional e planejamento
pedagdégico e administrativo
(software).

Especificagbes complementares:
Implantagio do software de gestéo
educacional com os moédulos de
Gestdo Educacional, Coordenador
Educacional, Recursos Humanos,
Formadores, Gestido de Processos,
Gestdo de Obras, Financeiro,
Conselho  Escolar, Patriménio,
Merenda Escolar, Transporte
Escolar, Diretor Escolar,
Coordenador Pedagégico,
Secretaria  Escolar, Professor,
Aluno/Pai e Biblioteca.

01 85 65

3. Implantagdo de rastreadores nos Servigo
veiculos do transporte escolar, 01 80 80 .
Especificagbes complementares: N
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LOTE/GRUPO I: Locagéo de sistema informatizado de gestdo educacional e planejamento pedagégico e administrativo (software),
incluindo treinamento, capacitagdo, parametrizagdo, suporte técnico online e presencial, bem como implantagio de rastreadores nos
veiculos do transporte escolar, com instalag8o de aparelhos de GPS e chips em cada veiculo e integragdo com o médulo de transporte
escolar do sistema.

Item Especificacdes Unidade A B Cc D E
(A x B) (CxD)
Quantidade | Quantidade | Quantidade | Valor R$ Valor R$
Més Pontos Total Unitério Total

Com instalagdo. Incluso o aparelho
de gps e chip em cada veiculo.
Deve haver a integragcdo com o
sistema de gestdo escolar,
modulo transporte escolar. Com
treinamento de pessoal para inserir
o rastreador de um veiculo para
outro.

VALOR GLOBAL DO LOTE/GRUPO:

PARTE C - CONDICOES E DETALHAMENTOS NECESSARIOS A CONTRATACAOQ

7. DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO, INCLUSIVE DAS EXIGENCIAS
RELACIONADAS A MANUTENGAO E A ASSISTENCIA TECNICA, QUANDO FOR O CASO
(ART.18° §1° INCISO VII DA LEI FEDERAL N.° 14.133, DE 1° DE ABRIL DE 2021), conforme
informacgdes gerais a serem seguidas quanto ao procedimento:

Art.6° XLI, Art. 28, |, Art. 78, IV, da Lei n°
FUNDAMENTAGAO 14.133/21.
MODALIDADE Pregéo.
FORMATO Eletrénico.
CRITERIO DE JULGAMENTO Menor Prego por Lote/Grupo.
MODO DE DISPUTA Aberto e Fechado.
FORMA DE FORNECIMENTO Empreitada por preco global.

a) Da definicdo da modalidade escolhida — Pregdo
A justificativa para a utilizagdo da modalidade pregio, conforme previsto no art. 6°, inciso XLI, da

Lei n® 14.133/2021, fundamenta-se na sua obrigatoriedade da utilizagdo dessa modalidade quanto
se tratar da aquisicdo de bens e servigos comuns, bem como na sua capacidade de proporcionar
maior celeridade, eficiéncia e economia no processo licitatério.

O pregéo € caracterizado por ser uma modalidade que permite a disputa aberta, com ampla
participacdo de licitantes, garantindo elevada transparéncia e competitividade. Essa dinamica
contribui para a obtencdo da proposta mais vantajosa para a Administragdo Publica, seja pelo
critério de menor prego ou de maior desconto, conforme o objeto da licitagdo.

A escolha da modalidade pregdo também esta alinhada ao fato de que bens e servigos comuns,
por suas caracteristicas padronizaveis, permitem um julgamento objetivo e rapido das propostas,
maximizando os beneficios para o Municipio. Ademais, a utilizagdo dessa modalidade estd em
consonancia com os principios da economicidade e eficiéncia, assegurando um processo agil e
acessivel tanto para a Administragao quanto para os licitantes.

Por fim, na utilizagdo do pregdo também se observa o maior controle e seguranga ao processo
licitatério, visto que a disputa ocorre em sessdo publica, possibilitando o acompanhamento por
todas as partes interessadas. Dessa forma, sua adogdo atende aos requisitos egais e
operacionais, garantindo a contratagdo mais vantajosa para o interesse publico.
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b) Detalhamento da solucdo escolhida

A solugdo a ser contratada compreende a locagdo de sistema informatizado de gestdo
educacional e planejamento pedagégico e administrativo, com multiplos médulos integrados,
acesso via web, suporte técnico especializado e implantagdo de rastreadores com integragao
ao moédulo de transporte escolar, abrangendo todo o ciclo de vida do objeto, desde sua
implantag&o inicial até a eventual desmobilizagéo, conforme segue:

Implantagdo e preparagao: A etapa inicial envolvera o planejamento conjunto entre a contratada e
a Secretaria Municipal de Educagdo, com cronograma detalhado de atividades, levantamento
técnico das escolas e setores envolvidos, mapeamento de processos existentes e definicdo de
regras de negoécio especificas do municipio de Horizonte. Nessa fase, serdo realizados:

v Instalagao do sistema e infraestrutura tecnolégica necessaria;
v Parametrizagao dos médulos conforme as necessidades da rede municipal;

v Implantagdo e configuragdo dos rastreadores com seus respectivos chips nos veiculos
escolares;

v Migragéo e importagao de dados dos sistemas legados e do Educacenso;
v Adequacao a legislagdo municipal, estadual e federal.

Capacitacao e treinamento: Serdo ofertados treinamentos presenciais e/ou online para todos os
perfis de usuarios (gestores, professores, técnicos, motoristas, etc.), com materiais de apoio e
certificagcdo. A contratada também devera oferecer assessoria pedagogica e administrativa para
garantir a correta utilizagdo da ferramenta e a aderéncia aos objetivos estratégicos da Secretaria.

Operagdo assistida: Durante o inicio da operagdo, haverd um periodo de suporte intensificado
(go-live assistido), com técnicos da contratada acompanhando presencialmente e remotamente a
utilizacdo do sistema, promovendo ajustes operacionais, coleta de feedbacks e solucéo imediata de
eventuais inconsisténcias.

Manutencéo evolutiva, corretiva e adaptativa: Ao longo da vigéncia contratual, a contratada sera
responsavel por manter o sistema atualizado em conformidade com alteragdes normativas (ex:
legislagbes educacionais ou fiscais), bem como por implementar melhorias continuas, corregées de
falhas, ajustes de desempenho e funcionalidades complementares quando  solicitado e
aprovado. A prestagdo de suporte técnico devera ocorrer com prazos de resposta e resolugéo
compativeis com a criticidade do chamado, conforme os niveis de servigo a ser definidos no Termo
de Referéncia (SLA minimo de 99% de disponibilidade).

Monitoramento e avaliagdo de desempenho: Ser&o utilizados relatérios técnicos e indicadores
operacionais para acompanhar a performance da solugéo, incluindo logs de acesso, relatérios de
gestéo, controle de chamados, tempo de resposta do sistema, rotatividade de acessos, volume de
dados tratados e indicadores de satisfagcdo dos usuarios.

Portanto, de acordo com os problemas a serem resolvidos, necessidade descrita e levantamento
de mercado constantes no presente estudo técnico preliminar, a solugéo escolhida foi Selegédo de
melhor proposta para registro de pregos visando futuras e eventuais contratagdes de empresa para
locacdo de sistema informatizado de gestdo educacional e planejamento pedagoégico e
administrativo (software), incluindo treinamento, capacitagdo, parametrizacdo, suporte técnico
online e presencial, bem como implantagédo de rastreadores nos veiculos do transporte escolar,
com instalagdo de aparelhos de GPS e chips em cada veiculo e integracdo com o médulo de
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transporte escolar do sistema, que conforme as caracteristicas e natureza do servigo, 0 processo
para contratacdo devera ser por meio de Pregdo na forma Eletrénica do tipo MENOR PRECO
GLOBAL POR LOTE com forma de execugdo. EMPREITADA POR PRECO GLOBAL, com
procedimento auxiliar para sistema de registro de pregos.

A contratada devera realizar a migragdo completa dos dados do sistema atualmente utilizado pela
Secretaria Municipal de Educagao, no prazo maximo de 30 (trinta) dias contados da assinatura do
contrato. A migragao incluira dados histéricos e cadastrais, garantindo a integridade, segurancga e
compatibilidade com os padrées do novo sistema. Caso a migragdo néo seja tecnicamente viavel, a
contratada devera proceder a digitagdo completa dos dados, sem Onus adicional para a
Administracao.

A plataforma devera ser desenvolvida em linguagem nativa para web, com arquitetura moderna e
atualizada, ndo sendo admitida a necessidade de recursos externos (runtimes, plug-ins,
virtualizagdo), salvo para integragdo com dispositivos como leitor biométrico, impressoras ou
certificados digitais.

O acesso ao sistema devera ocorrer em tempo real, via conexdo com a internet, sem limite de
usuarios simultaneos.

O sistema devera garantir interface amigavel, navegabilidade eficiente, compatibilidade com os
principais navegadores (Chrome, Firefox, Safari, Edge) e operagdo em multiplataformas (Windows,
Linux, Mac OS, Android e iOS), obrigatoriamente em lingua portuguesa.

O sistema devera permitir a inclus@o e gestdo de dados diretamente pela Secretaria Municipal de
Educagao, sem necessidade de intervengéo da contratada.

Devera haver integracdo completa entre todos os moédulos do sistema, evitando duplicidade de
cadastros e retrabalho, com sincronizagao automatica de informagées.

A contratada devera apresentar cronograma detalhado das etapas do projeto, incluindo instalagéo,
parametrizagao, treinamento, implantagédo e acompanhamento pés-implantaco.

O plano de treinamento devera conter: conteudo programatico, publico-alvo, listas de presenca,
instrumentos de avaliagdo, material didatico e certificados. O treinamento sera dividido por perfis de
acesso, com todas as despesas cobertas pela contratada, ocorrendo dentro do periodo de
implantagao.

A implantagéo do sistema devera abranger:

v Instalagao, configuragao e parametrizacgéo;
Unificacdo de plataformas de aulas online;
Georreferenciamento das unidades escolares;
Parametrizagao de cadastros e tabelas;
Alimentacao de dados escolares, indicadores, metas e objetivos;
Estruturacado de perfis e acessos;

AN N R U NN

Adequacao a critérios e calculos municipais;
v Capacitagado de técnicos, gestores e secretarios escolares.

O sistema devera contar com portal de acesso para alunos e pais, com informagdes como boletins,
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registros, comunicagdes e vida escolar.

A contratada devera garantir:

v
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v

Hospedagem em servidores no Brasil;

Plataforma responsiva e acessivel via web;
Disponibilidade minima de 99% (ANS);

Backup automatico a cada 2 horas;

Seguranga com SSL e chave de autorizac&o individual;
Controle de permissdes por usuario;

Logs de auditoria;

Integragdo com o Educacenso;

Integracao com o médulo de transporte escolar.

Os médulos obrigatérios do sistema incluem: Gestdo Educacional, Coordenador Educacional,
Recursos Humanos, Formadores, Gestdo de Processos, Gestdo de Obras, Financeiro, Conselho

Escolar,

Patriménio, Merenda Escolar, Transporte Escolar, Diretor Escolar, Coordenador

Pedagogico, Secretaria Escolar, Professor, Aluno/Pai, Biblioteca.

v

Médulo 01 - Gestor Educacional: Permite acompanhar todas as rotinas inerentes a
educagao governamental, com visdo macro, de forma que facilite as tomadas de decisdes,
de acordo com as necessidades impostas pelo municipio.

Médulo 02 — Coordenador Educacional: Permite definir através do sistema a estrutura
do ano letivo e a forma de avaliagao utilizada, como: grade curriculares, horarios de aula,
conceitos, descritores, matriculas, avaliagdes, turmas AEE, além do acompanhamento dos
indices educacionais e objetivos educacional para cada unidade escolar da rede de
ensino.

Médulo 03 - Gestdo de Profissionais da Educagdo: Permite o cadastro dos
profissionais da educag&o e vinculo dos mesmos com as turmas e carga horéaria, conforme
horario de aulas estabelecido pela Secretaria de Educacéo.

Moédulo 04 — Formadores: Permite definigdo, acompanhamento e gerenciamento do guia
de planejamentos semanais, mensais e anuais a serem seguidos pelos professores,
realizando tomadas de decisdes e formagbes sempre que necessario.

Modulo 05 — Gestor de Processos: Possibilita o controle e o gerenciamento de todos os
processos administrativos e financeiros da secretaria, como compras de materiais,
contratagbes de servicos e manutengdes, preventivas e corretivas.

Médulo 06 — Gestor de Obras: Permite o gerenciamento e fiscalizagdo de todos os
processos de obras e servigos de engenharia, como: construgdes, reformas, ampliagdes,
acompanhamento de medig¢des, solicitagdes de manutengdes, entre outros.

Médulo 07 - Financeiro: Permite o cadastro e acompanhamento financeiro da Secretaria

de Educacdo, realizagdo de plano de aplicagdo para repasse financeiro as unidades de
ensino, prestacao de contas das unidades de ensino.

Modulo 08 — Gestdo dos Conselhos Escolares: Permite o registro do conselho escolar,
acompanhamento dos mandatos e gestdo das atas dos conselhos bem como registro e
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