IMPUGNAGAO ESCLARECIMENTOS LICITAGAO
<impug.esclarecimento@horizonte.ce.gov.br>
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IMPUGNAGAO ESCLARECIMENTOS LICITAGAO 8 de outW
<impug.esclarecimento@horizonte.ce.gov.br> 10:49

Para: "Secretaria de Seguranga, Cidadania, Transito e Transporte de Horizonte" <seguranca@horizonte.ce.gov.br>

----- ---- Forwarded message -=---=---

De: IMPUGNAGAO ESCLARECIMENTOS LICITAGAO <impug.esclarecimento@horizonte.ce.gov.br>

Date: qua., 8 de out. de 2025 as 10:34

Subject: Fwd: ESCLARECIMENTO - PREFETURA MUNICIPAL DE HORIZONTE - PREGAO ELETRONICO
90101/2025 - AUTOMOVEIS - 426090 - 13/10/2025

To: Secretaria de Seguranga, Cidadania, Transito e Transporte de Horizonte <seguranca@horizonte.ce.gov.br>

.Ao

Sr. José Neto Maia- Secretario de Seguranga, Cidadania, Transito e Transporte.

Encaminho Pedido de Esclarecimento apresentado pela SOLLIEVO SEGUROS referente ao processo licitatorio na
modalidade PREGAO ELETRONICO N° 2025.09.12.3-PE que versa sobre a CONTRATAGAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA NA EXECUCAO DE SERVICO DE SEGURO TOTAL PARA VEICULOS QUE COMPOE A FROTA DA
SECRETARIA DE SEGURANGA, CIDADANIA, TRANSITO E TRANSPORTE DE HORIZONTE/CE , de acordo com 0s
apontamentos levantados na referida pega. Considerando que tais disciplinamentos estdo postulados no arcabougo
basilar da fase preparatéria do procedimento, mais precisamente no termo de referéncia do processo, cuja
incumbéncia neste pesar concentra-se exclusivamente na esfera de competéncia da autoridade competente do
processo a qual originou e planejou sua demanda desde seu nascedouro, ou seja, nesse caso, cabendo tal
responsabilidade a SECRETARIA DE SEGURANCA, CIDADANIA, TRANSITO E TRANSPORTE, esta
Pregoeira(Agente de Contratacdo) encaminha via e-mail as presentes irresignagdes para conhecimento e
manifestacao da Secretaria.

Vale ressaltar que a abertura do certame estd agendada para o dia 13/10/2025 as 08H30

Atenciosamente;

Fca Jorangela B Almeida
Agente de Contratagao

---------- Forwarded message ---------

De: <negociospublicos@sollievoseguros.com.br>

Date: ter., 7 de out. de 2025 as 16:12

Subject: ESCLARECIMENTO - PREFETURA MUNICIPAL DE HORIZONTE - PREGAO ELETRONICO 90101/2025 -
AUTOMOVEIS - 426090 - 13/10/2025

To: <impug.esclarecimento@horizonte.ce.gov.br>

Prezados Membros da Comissdao Permanente de Licitagao da Prefeitura Municipal de
Horizonte

Ref. Edital de Pregao Eletrénico 90101/2025

Objeto: CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA EXECUGCAO DE SERVICO DE
SEGURO TOTAL PARA VEICULOS QUE COMPOE A FROTA DA SECRETARIA DE
SEGURANGCA, CIDADANIA, TRANSITO E TRANSPORTE DE HORIZONTE/CE



' Sollievo Assessoria & Corretagem de Seguros
LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ/MF sob n°® 09.52.227/0001-00, sede
na Rua Affonso Baroni, 69, na cidade de Curitiba — PR, por seu representante legal infra-
assinado, vem com fulcro no item: 20.D0S ATENDIMENTOS, PEDIDOS DE
ESCLARECIMENTOS, IMPUGNAGCOES, RECURSOS E VISTAS AO PROCESSO, a presenca

de Vossa Senhoria a fim de QUESTIONAR o referido edital: ;
i\)WC;';(\‘;

a¥
446

<«

?
Apoés analise do edital e seus anexos, solicitamos o questionamento abaixo. é
"
QUESTIONAMENTO 01: UTILIZAGAO DOS VEICULOS

- Pego que nos informem qual a finalidade dos veiculos, sdo destinados a escolta, perseguigao
e/ou utilizagao ostensiva, ou ainda, viaturas?

QUESTIONAMENTO 02: CARRO RESERVA

. Para a cobertura de carro reserva € disponibilizado apenas para veiculos de passeio de
pequeno e médio porte, visto que ndo existe no mercado a possibilidade de seguradoras

disponibilizarem motos e caminhonetes, como veiculos de substituigdo em caso de sinistro.
Podemos considerar carro reserva apenas para os itens de passeio?

QUESTIONAMENTO 03: TROCA DE BATERIA

- Informo que caso a bateria precise ser substituida, o segurado é responsavel pelo custo das
pegas, e o servigo de troca ndo € coberto pela assisténcia 24h. O seguro também providencia
reboque se o veiculo ndo puder se locomover apés o problema elétrico. Os senhores tém
conhecimento?

QUESTIONAMENTO 04: ENVIO DE COMBUSTIVEL

- A seguradora enviara reboque para transportar o veiculo até o posto de combustivel mais
. proximo. Atende a necessidade?

Visto que por lei ndo é permitido andar carregando combustivel, apenas itens “caminh&o
tanque” tem essa autorizacao.

QUESTIONAMENTO 05: TROCA DE PNEU

- A seguradora realiza a troca do pneu furado ou avariado pelo estepe quando o veiculo
segurado ficar impossibilitado de circular. Caso seja constatado que o estepe néo ha estepe ou
esta sem condi¢des de uso, o prestador providenciara a remogéo do veiculo para uma
borracharia mais préxima do local do evento. Estdo de acordo com este servigo?

DO EDITAL

3.2.1. Sera permitido que a empresa licitante apresente do valor de mercado, tabela FIPE, para
os veiculos que ultrapassem mais de 10 (dez anos) de fabricagdo, bem como para os demais
veiculos desde que o valor determinado seja acrescido de 10% do valor, pela tabela FIPE



QUESTIONAMENTO 06: 100% OU 110% DA FIPE

- No edital € mencionado 100% e 110% do valor da Tabela FIPE, pego que nos confirmem qual
devemos considerar.

Fico no aguardo de suas consideragoes.

Obrigado.

Atenciosamente.

GIOVANNA AMARADEUS

Departamento de Licitacdes

Curitiba - Pr « Cep: 82115-230
Sollievo Assessoria e Consultoria em Seguros

. (41) 3501-2415 - 3501-2427 - 3501-2428
3501-2441 - 3040-8787 - 3040-9292

» (41) 99963-9178
negociospublicos@sollievoseguros.com.br
h www.sollievoseguros.com.br

O conteldo deste e-mail é confidencial e destinado apenas ao destinatario especificado na mensagem. E estritamente proibido compartilhar
qualquer parte desta mensagem com terceiros, sem o consentimento por escrito do remetente. Se vocé recebeu esta mensagem por engano,
responda a esta mensagem e prossiga com sua exclus8o, para que possamos garantir que tal erro ndo ocorra no futuro. O conteddo deste e-
mail & confidencial e destinado apenas ao destinatario especificado na mensagem. E estritamente proibido compartilhar qualquer parte desta
mensagem com terceiros, sem o consentimento por escrito do remetente. Se vocé recebeu esta mensagem por engano, responda a esta

mensagem e prossiga com sua exclusdo, para que possamos garantir gue tal erro ndo ocorra no futuro,
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PREFEITURA DE HORIZONTE
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Transito e Transporte )
CISP - CENTRO INTEGRADO DE SEGURANCA PUBLICA

Oficio n.° 2025.10.08.010 - SESEG

Horizonte, quarta-feira, 08 de outubro de 2025.

A Central de Licitagoes e Contratos

ASSUNTO: RESPOSTAS AOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS - EDITAL N°
2025.09.12.3 - PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 1601.2025.06.10.01

Objeto: Contratagao de empresa especializada para prestagéo de servigos de seguros
veiculares da frota pertencente a Secretaria de Seguranga, Cidadania, Transito e

Transporte do Municipio de Horizonte/CE.
Interessada: Sollievo Assessoria & Corretagem de Seguros Ltda.

Em atendimento aos pedidos de esclarecimentos formulados no ambito do Pregéo
Eletrénico n® 2025.09.12.3, referente a contratagcdo de empresa especializada na
. execucao de servigco de seguro total para veiculos que compdem a frota da Secretaria
de Seguranca, Cidadania, Transito e Transporte de Horizonte/CE (Processo n°
1601.2025.06.10.01), apresentamos as respostas aos questionamentos recebidos,
com fundamento nos arts. 6°, incs. XI, XIll e XXIII, 18, 23, 40, 41 da Lei n® 14.133/2021,
no Decreto Municipal n® 450/2023, e nas disposigées do Termo de Referéncia (TR) e

Seus anexos.
QUESTIONAMENTO 01: UTILIZACAO DOS VEICULOS:

Solicitagao: Peco que nos informem qual a finalidade dos veiculos, sdo destinados a
escolta, perseguicao e/ou utilizagao ostensiva, ou ainda, viaturas?

Av. Francisco Eudes Ximenes, n® 120 - Centro, Horizonte - CE, CEP - 62880-078, CNPJ: 23.555.196/0001-86 . 3222.0563
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Resposta: Os veiculos listados no Termo de Referéncia integram a frota operacional
do Departamento Municipal de Transito — DEMUTRAN e da Guarda Municipal de
Horizonte/CE, unidades pertencentes a Secretaria de Seguranga, Cidadania, Transito

e Transporte.

Conforme disposto no Termo de Referéncia e em seus estudos técnicos preliminares,
os veiculos vinculados ao DEMUTRAN séo utilizados de forma ininterrupta (regime de
24 horas) em patrulhamentos das vias publicas, fiscalizagao de transito, controle de
trafego, operacdes de ordenamento e patrulhamento preventivo e ostensivo.
. Os veiculos da Guarda Municipal, por sua vez, sdo empregados diuturnamente em
patrulhamento ostensivo e preventivo, voltados a prote¢do do patriménio publico e a

preservacgao da ordem publica municipal.

Ressalta-se, todavia, que as atividades executadas nao caracterizam persegui¢oes de
alta velocidade, escoltas armadas ou agbes de natureza tatica especializada, mas sim
operagdes regulares de policiamento preventivo urbano e fiscalizagdo administrativa,
tipicas do exercicio das competéncias legais da Secretaria demandante.
Dessa forma, os veiculos sdo classificados como viaturas administrativas e

operacionais de uso ostensivo, sem enquadramento em categoria de risco agravado.
. QUESTIONAMENTO 02: CARRO RESERVA

Solicitagao: Para a cobertura de carro reserva € disponibilizado apenas para veiculos
de passeio de pequeno e médio porte, visto que ndo existe no mercado a possibilidade
de seguradoras disponibilizarem motos e caminhonetes como veiculos de substituicao
em caso de sinistro. Podemos considerar carro reserva apenas para os itens de

passeio?

Resposta: Em resposta a solicitacao referente a cobertura de veiculo reserva,
considerando as informagoes apresentadas apés pesquisa de mercado e Com base na
reavaliacado técnica, nas disposicoes do Termo de Referéncia (Anexo I, item 3.3.1,
alinea b.1.5), que estabelece a obrigatoriedade de fornecimento de veiculo reserva para

assegurar a continuidade operacional da frota da Secretaria de Seguranga, Cidadania, Q
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Transito e Transporte de Horizonte/CE, e considerando a classificagcdo revisada de
motocicletas e camionetes, procede-se a analise atualizada. De acordo com a
legislagao de transito brasileira (Lei n® 9.503/1997 - Cédigo de Transito Brasileiro, art.
96, inciso I) e a Resolugdo CONTRAN n° 315/2009, motocicletas sdo enquadradas
como veiculos de passeio destinados ao transporte de pessoas, justificando sua
inclus@o na analise de cobertura de veiculo reserva. Apés pesquisa de mercado junto
a seguradoras de referéncia (ex.: Porto Seguro, Tokio Marine), verifica-se que, embora
a disponibilizagao de veiculo reserva para motocicletas seja tecnicamente desafiadora
devido a falta de infraestrutura logistica padronizada e viabilidade econdémica,
alternativas especificas podem ser viabilizadas por meio de parcerias com locadoras
ou fornecedores especializados em veiculos de duas rodas, desde que compativeis

com as operagobes da frota (regime de 24 horas).

Para camionetes, a classificacdo como veiculos de passeio aplica-se apenas a
unidades de uso misto ou particular (ex.: picapes com capacidade de até 5 passageiros
e carga util de até 1.500 kg), conforme Anexo Il - Relagao de Bens Segurados. Contudo,
para caminhdes, a inviabilidade técnica e operacional foi confirmada pela pesquisa de
mercado, devido a auséncia de modelos substitutos padronizados e a incompatibilidade
com as necessidades operacionais da frota. Assim, a proposta pode restringir a
exclusao de veiculo reserva apenas aos caminhdes, enquanto motocicletas,
camionetes de uso misto e veiculos de passeio de pequeno e médio porte devem ser

considerados elegiveis para essa cobertura.

A proposta deve assegurar a disponibilizagédo de veiculo reserva para motocicletas
(com especificagdo de modelos substitutos compativeis, como scooters ou motos de
porte similar, e prazos de entrega de até 24 horas, conforme item 3.3.1.b.1.5 do TR),
para camionetes enquadradas como veiculos de passeio e para veiculos de passeio de
pequeno e medio porte, detalhando os modelos, prazos e justificativas operacionais.
Para caminhdes, a exclusdo é mantida, sendo recomendada a inclusado de alternativas
viaveis, como crédito para transporte alternativo, devidamente fundamentada. A no

conformidade com essas diretrizes, incluindo a inclusdo de motocicletas como veiculos
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de passeio elegiveis, podera acarretar desclassificagdo nos termos do item 9.8.11 do
Edital.

QUESTIONAMENTO 03: TROCA DE BATERIA

Solicitagdao: Informo que caso a bateria precise ser substituida, o segurado é
responsavel pelo custo das pegas, e o servigo de troca nado &€ coberto pela assisténcia
24h. O seguro também providencia reboque se o veiculo ndo puder se locomover apos

o problema elétrico. Os senhores tém conhecimento?

Resposta: Em atengao ao seu pedido de esclarecimento sobre a cobertura de troca de
bateria na assisténcia 24h para o seguro veicular, informamos que temos pleno
conhecimento das praticas comuns no mercado de seguros veiculares no Brasil. De
fato, conforme observado em apdlices de seguradoras como Porto Seguro, Ital
Seguros, Tokio Marine e outras, o custo das pegas (como a bateria nova) é de
responsabilidade do segurado, enquanto a assisténcia 24h geralmente cobre apenas o
servico de mao de obra para solugdes emergenciais, como carga na bateria ou troca
no local (se o segurado fornecer a pecga). Além disso, o reboque é providenciado caso

o veiculo nao possa se locomover devido ao problema elétrico.

No entanto, conforme especificado no Termo de Referéncia (Anexo | do Edital, item
3.3.1, alinea b.1.2), o socorro mecanico deve incluir solugbes emergenciais para
pequenos reparos no local, explicitamente mencionando "troca de baterias ou pneus".
Isso significa que a proposta deve contemplar o servigo de troca (méao de obra) como
parte da assisténcia 24h, alinhado as praticas de mercado, mas sem cobertura para o
custo da peca em si. Caso a apolice proposta ndo atenda a essa exigéncia, podera
resultar em desclassificagéo durante a fase de julgamento das propostas (conforme
item 9.8.11 do Edital).

QUESTIONAMENTO 04: ENVIO DE COMBUSTIVEL

e — R
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Solicitagao: A seguradora enviara reboque para transportar o veiculo até o posto de
combustivel mais préximo. Atende a necessidade? Visto que por lei ndo é permitido

andar carregando combustivel, apenas itens “caminhao tanque” tém essa autorizagao.

Resposta: Em atencéo ao seu pedido de esclarecimento sobre o envio de combustivel,
informamos que a proposta de envio de reboque para transportar o veiculo até o posto
de combustivel mais préximo, conforme descrito, atende parcialmente as necessidades
previstas no Termo de Referéncia (Anexo | do Edital, item 3.3.1, alinea b.1.6), que inclui
servicos complementares como "envio de combustivel em situagdes de emergéncia".
No entanto, reconhecemos a limitagédo legal mencionada, baseada na Resolugdo n°
5.232/2016 da ANTT (Agéncia Nacional de Transportes Terrestres), que restringe o

transporte de combustivel a veiculos tipo "caminhao tanque" devidamente autorizados.

Dessa forma, o servico de reboque até o posto de combustivel mais proximo € uma
solugao viavel e alinhada as praticas de mercado de seguradoras como Porto Seguro
e Tokio Marine, que priorizam a seguranga e o cumprimento da legislagao vigente.
Contudo, para atender integralmente ao Termo de Referéncia, a proposta deve garantir
que o segurado tenha acesso a combustivel de maneira segura e eficiente, o que pode
ser complementado por alternativas como reembolso de despesas com combustivel até
o posto (se documentadas) ou parcerias com postos conveniados para abastecimento

emergencial.

Recomendamos que a proposta seja ajustada para especificar como o servigo sera
executado, detalhando a solugéo de reboque e, se aplicavel, as alternativas para suprir

a necessidade de combustivel, respeitando as exigéncias do edital.
QUESTIONAMENTO 05: TROCA DE PNEU

Solicitagdo: A seguradora realiza a troca do pneu furado ou avariado pelo estepe
quando o veiculo segurado ficar impossibilitado de circular. Caso seja constatado que
nao ha estepe ou esta sem condig¢oes de uso, o prestador providenciara a remogao do
veiculo para uma borracharia mais préxima do local do evento. Estdo de acordo com
este servigo?

R
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Resposta: Em atengdo ao seu pedido de esclarecimento sobre a troca de pneu,
informamos que a proposta apresentada, na qual a seguradora realiza a troca do pneu
furado ou avariado pelo estepe quando o veiculo segurado ficar impossibilitado de
circular, atende parcialmente as exigéncias do Termo de Referéncia (Anexo | do Edital,
item 3.3.1, alinea b.1.2), que inclui o socorro mecanico com solugdes emergenciais
como "troca de pneus". Essa cobertura inicial esta alinhada as praticas de mercado de
seguradoras como Porto Seguro e Tokio Marine, que oferecem troca de pneu pelo

estepe como servigo padrao.

. Na hipotese de inexisténcia ou inutilizagédo do estepe, o reboque até a borracharia mais
proxima constitui procedimento adequado e suficiente, conforme praticas de
seguradoras de referéncia. Recomenda-se que a licitante descreva tempo maximo de
resposta e distancia de cobertura, assegurando o cumprimento dos padrées de
eficiéncia exigidos. Essa solugdo & adequada, pois garante a mobilidade do veiculo em

casos de emergéncia, respeitando as condi¢bes operacionais da frota.

Portanto, o servico descrito estda de acordo com as especificagbes do Termo de

Referéncia, desde que executado de forma eficiente e dentro dos prazos estipulados.
QUESTIONAMENTO 06: 100% OU 110% DA FIPE

. Solicitagao: No edital € mencionado 100% e 110% do valor da Tabela FIPE, peco que

nos confirmem qual devemos considerar.

Resposta: Em atencao ao seu pedido de esclarecimento sobre a aplicacao do valor da
Tabela FIPE (100% ou 110%), informamos que, conforme especificado no Termo de
Referéncia (Anexo | do Edital, item 3.2.1), a cobertura para os veiculos deve observar

as seguintes condigoes:

- Para veiculos que ultrapassem mais de 10 (dez) anos de
fabricacao, € permitido que a empresa licitante apresente o
valor de mercado baseado na Tabela FIPE, sem acréscimo
obrigatorio. Q

T T e e i TR Tl T
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B Para os demais veiculos (com até 10 anos de fabricagao),
o valor determinado pela Tabela FIPE deve ser acrescido de

10%, resultando em 110% do valor base.

Portanto, ndo ha contradicdo no edital. A mengdo a "100% ou 110%" reflete a
flexibilidade dependendo da idade do veiculo, conforme descrito. A proposta deve
especificar o valor aplicado (100% para veiculos com mais de 10 anos ou 110% para
os demais), alinhando-se as condigées do item 3.2.1 do Termo de Referéncia. Essa
pratica esta em conformidade com as diretrizes de mercado e as exigéncias editalicias

. para a avaliacao dos bens segurados.

Recomendamos que a proposta detalhe os calculos para cada veiculo, considerando a

faixa etaria, para garantir conformidade com o edital.
Consideracgoes Finais

Os questionamentos apresentados configuram pedidos de esclarecimentos técnicos,
sem impacto sobre a legalidade, a competitividade ou a exequibilidade do certame.
Dessa forma, mantém-se a integra do Edital n® 2025.09.12.3 e de seus anexos, por
estarem em conformidade com a Lei n°® 14.133/2021, o Decreto Municipal n°® 450/2023
e as praticas do mercado segurador nacional, incluindo as normativas da ANTT e da
. SUSEP. Solicitagdes adicionais devem ser encaminhadas exclusivamente por e-mail

(impug.esclarecimento@horizonte.ce.gov.br), conforme item 20 do Edital.

W/ ! (\\?‘
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g . ‘ ; At e
Secretario/gé Seguranca, Cidad nid
Transito e Transpgtie..~, <"

PORTARIA 023/2025°"

Atenciosamente,
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